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1 INTRODUCAO

No contexto deste capitulo, abordaremos - em suas grandes linhas - a problemética do processo de
trabalho e da relagdo salarial. A intengfo € de ressaltar, de um lado, os elementos essenciais desse quadro
analftico e, de outro, apresentar alguns resultados importantes das pesquisas realizadas nesta 4rea de
estudos.

Em relago ao conjunto da tese, essas consideracdes introdut6rias respondem a um duplo propdsito.
O primeiro deles € de fixar certos conceitos tedricos necess4rios para a boa condug@o de nosso estudo. De
uma maneira mais imediata, o segundo objetivo consiste na caracterizagdo, em seus tragos mais gerais, do
processo de trabalho existente na indistria siderirgica® - que nds definimos como um processo de
trabalho de tipo "semi-continuo". Nesse intuito, examinar-se-4, em primeiro momento, as formas principais
do processo capitalista de produgdo: a partir das formas fundamentais estudadas por Marx em O Capital
(a "matriz marxiana"). Abordaremos, em seguida, os tipos dominantes do processo de trabalho nas
indistrias de série (0 taylorismo e o fordismo), e nas indistrias de "processo continuo" (que constituem,
alids, o modelo seguido, grosso modo, pela siderurgia). Tal démarche nos parece necess4ria para melhor
captar a especificidade do processo de trabalho "semi-continuo" (objeto da segunda parte do capitulo). Com
efeito, a referéncia a estas configuragdes predominantes do processo de trabalho industrial permite colocar
em evidéncia a 16gica prevalecente no processo sidertrgico, a qual decorre fundamentalmente das
particularidades da dialética produgdo de valores de uso/valorizagio do capital, no Ambito deste ramo
industrial®. Convém, além do mais, observar que a produgdo sidertrgica se configura, a um nivel mais
concreto, como uma articulagdo complexa de diferentes tipos de processo de trabalho (o que constitui uma
razdo adicional para se assinalar os seus principais tracos), dominada, em graus diversos, pelo "fluxo
continuo". Na tltima parte do capitulo, tentaremos destacar alguns aspectos importantes das andlises em

termos de relagdo salarial, cuja formulagio representou um avango fecundo da problemética.

! Essa caracterizag@o serd, por sua vez, aprofundada nos capitulos seguintes.

% Ver a andlise marxiana do processo de trabalho € o enfoque em termos de economia do tempo, inspirado na anilise de
Marx.



2 A MATRIZ MARXIANA E SEUS DESDOBRAMENTOS®

E, portanto, com 0 propdsito de chegar a uma caracterizago geral do processo de trabalho na
indistria siderirgica que empreenderemos, nesta primeira parte do capftulo, o exame das principais formas

do processo capitalista de trabalho, evocando, de inicio, os principais elementos da concepgio de Marx.

A "matriz marxiana" deu lugar a interpretagdes (amplamente difundidas) a respeito do
encadeamento histérico das formas produtivas, que colocam esse processo no quadro de uma evolugio
linear determinada por "tendéncias mon6tonas”, que se consubstanciaram particularmente na seqiiéncia:
mecanizagdo-taylorismo-fordismo-automagao (fluxo continuo). Segundo essa visdo reducionista da histéria
das formas capitalistas do processo de produgdo, haveria entdo uma tendéncia 3 homogeneizagio das
configuragdes do processo de trabalho dominantes em cada industria. Este tipo de anélise se mostra, porém,
inadequado 2 luz da histéria e de contribuigdes tedricas mais recentes. Como observam R. Boyer e B.
Coriat (1984), ndo existe uma trajetéria de evolugdo fundada em um principio tnico. Na realidade,
podemos definir pelo menos dois grandes tipos de processo de trabalho - baseados, notadamente, em duas
formas distintas de "economia do tempo" - que predominam, um nas indistrias de série (taylorismo e
fordismo), e o outro nas inddstrias de "process” (processo continuo). A configuragdo atual destes dois tipos
de processo de trabalho € produto de duas trajetdrias distintas, fundadas em principios - a0 mesmo tempo

tecnolégicos e organizacionais - que se diferenciam em alguns pontos essenciais®.

2.1 A matriz marxiana: as formas fundamentais do processo capitalista de trabalho

Na quarta se¢do do livro I de O Capital, Marx desenvolve a andlise das formas histéricas

fundamentais do processo capitalista de produgao, formas essas cujo encadeamento resultar4 na constitui¢io

* Nessa parte, retomamos parcialmente um de nossos trabalhos. Vide C. GUERRA FERREIRA (1984).

* Além destes dois grandes tipos, pode-se também detectar outros tipos de processo de trabalho que se diferenciam, em
aspectos importantes, dos precedentes. E o caso, em especial, dos processos de trabalho encontrados no setor da construgio
civil, os quais sdo freqiientemente enquadrados dentro do "modelo” do taylorismo; eles devem, porém, ser tratados - de
acordo com o que propde B. Coriat, baseando-se nos trabalhos de M. CAMPINOS-DUBERNET (1984a e 1984b) - como
tipos diferentes de processo de trabalho: "Da mesma forma como foi possivel definir a forma taylorista, fordista e de
processo continuo, que o processo de trabalho pode revestir, parece bem possivel caracterizar uma forma ‘chantier’
(canteiro de obras) como forma especifica. Seu trago essencial reside no fato de que, embora pertencendo a série de
processos de trabalho nos quais o ritmo de trabalho se mantém como um parimetro-chave na determinagdo dos custos de
produgio, a variabilidade nela ocupa um lugar essencial” (B. CORIAT (1984c), p-96 - grifo do autor). Em certa medida,
poderiamos igualmente definir um processo de trabalho "semi-continuo”, o qual, embora se situando claramente na linha
de evolugdo do "process”, possui, todavia, especificidades significativas (em especial, um grau de descontinuidade
particularmente acentuado) em relagio a este Gltimo (ver abaixo).



de um modo de produzir "especificamente capitalista"®. No exame de cada uma dessas formas histéricas,
buscaremos uma caracterizagdo do processo de trabalho em seus tragos principais (ligados, ao mesmo
tempo, A base técnica e A organizagio do trabalho®), tentando explicitar sua racionalidade do ponto de

vista do processo de valorizagio (e dos modos de acumulagdo) do capital®.
2.1.1 Cooperacao - cooperacao simples

O ponto de partida da produgdo capitalista € dado pela reunifo de grande nimero de trabalhadores
em um mesmo local, sob 0 comando do capital®, Isto implica, de imediato, uma considerdvel ampliagio
da escala média da produgdo, em relagdo as formas pré-capitalistas de produgido mercantil. Significa, ainda,
que o modo de trabalho tipico da produgdo capitalista ndo € o trabalho isolado, independente, ou em
pequena escala, como € o caso geral da pequena produgdo mercantil, mas sim o trabalho (e, portanto, o
trabalhador) coletivo. O capitalismo desenvolve, em propor¢des sem precedentes, formas socializadas de
trabalho; o processo capitalista de trabalho € um processo eminentemente coletivo, baseado na cooperagdo
de trabalhadores assalariados sob a autoridade do detentor do capital e/ou de seus agentes.

A cooperagdo constitui, assim, um traco fundamental da organizagio capitalista do trabalho; sobre
esta base se estabelecerdo diferentes formas de cooperagdo. Num primeiro momento, o0 emprego capitalista
do principio cooperativo ndo engendra mudanga fundamental na configuragio técnico-material do processo
de trabalho; a diferenga entre a produgdo capitalista € a produgdo artesanal se coloca aqui sobretudo em
termos quantitativos (ampliacdo da escala de produ¢do), ndo havendo alteracido substancial nos métodos

produtivos, isto €, na base técnica da produgio. Nesta situagio - denominada por Marx de "subordinag¢io

* No intuito de afastar possiveis interpretagdes lineares de tipo "evolucionista" desta segdo de O Capital, talvez seja
conveniente fazer, desde logo, duas observagdes. Primeiro: as formas de organizagao capitalista da produgao ali estudadas
por Marx néo sdo, em absoluto, excludentes, na medida em que podem coexistir no tempo e no espago; com efeito, em
determinadas situagdes histdricas, constata-se a existéncia de uma complexa articulagao entre essas formas, e mesmo entre
formas capitalistas e ndo-capitalistas de produgédo (nesse sentido, basta lembrar as analises de Marx no capitulo XIII, item
8 de O Capital). Segundo: note-se igualmente que os elementos centrais dessas formas histdricas - cooperagdo, divisdo
técnica do trabalho e especializagdo, sistema de miquinas - permanecem como tragos importantes no processo capitalista
de trabalho, mesmo em suas modalidades mais contemporaneas: além do que, em determinadas situagdes (em tempos de
crise, por exemplo), pode mesmo ocorrer um movimento de retorno a certas formas "arcaicas” de produgao.

Estas duas "faces" do processo de trabalho - 0 aspecto técnico e o aspecto organizacional - sdo, na realidade, insepardveis
e devem ser analisadas de forma integrada. Ver a este respeito B. KUNDIG (1984).

Esta visdo decorre evidentemente da tese fundamental de Marx da dominagdo do processo de valorizagdo sobre o processo
de trabalho. Acerca do alcance desta tese, vide R. BOYER e B. CORIAT (1984).

¢ Cf.K MARX (1867), volI, p.370.



formal"® - o capital estabelece sua dominago sobre um processo de trabalho preexistente sem modific4-
lo fundamentalmente, servindo-se entdo da base técnica artesanal.

Na forma mais simples da cooperagdo capitalista - primeira modalidade de subordinagdo formal do
trabalho ao capital - que precede a divisio manufatureira do trabalho e o emprego de miquinas na
- produgdo, prevalece a homogeneidade das operagdes, ou seja, um conteido basicamente indiferenciado do
trabalho. Essa situagfo corresponde ao que Marx define como cooperagdo simples®?.

Todavia, € necessério frisar, desde logo, que essa relativa invaridncia, do ponto de vista da
configuragdo técnico-material, encobre uma diferenga essencial no que concerne 3 sua forma (e
racionalidade) s6cio-econ6mica. No contexto das relagdes sociais capitalistas, o processo de trabalho é
"instrumentalizado” pelo capital, servindo de suporte para o processo de valorizag¢do, para a criacdo de
mais-valia®?. Assim é que teremos, de imediato - em relagdo ao artesanato - uma elevagio importante
da regularidade, da duragdo e da intensidade do trabalho, ou seja, sd30 implementadas estratégias de
extracdo de sobretrabalho sob forma extensiva (0 que corresponde ao conceito de mais-valia absoluta). Da
prépria aplicagdo capitalista do principio cooperativo - ainda que sob a modalidade da cooperagdo simples -

surge uma série de vantagens em relagdo ao trabalho isolado ou em pequena escala, predominante nas

formas ndo-capitalistas do processo de produ¢do de mercadorias. Essas vantagens se manifestam, em
particular, sob a forma concreta de: "economias de escala” (economias de capital constante resultantes da
ampliagdo da escala média da produgdo), expansdo da producdo em decorréncia da emulagdo que se
estabelece (e € estimulada pelos capitalistas) entre os trabalhadores no seio dos coletivos operérios,
possibilidade de se realizar trabalhos que exigem a aplica¢do simultdnea de um nimero elevado de forgas
de trabalho, etc. Essas "forgas produtivas do trabalho coletivo" nada custam para o capital'®, o que tem
reflexos positivos sobre as condi¢des de valorizagao.

° Lembramos que Marx distingue duas formas histéricas de subordinagiio do trabalho ao capital. Na primeira delas - a
"subordinagdo formal" - o capital subordina o processo de trabalho sem introduzir mudangas estruturais nos métodos
produtivos; neste caso, a valorizagao do capital depende da extragao da mais-valia absoluta (cf. K. MARX (1863-66), p.53).
Jd a "subordinagdo real” requer profundas transformagdes nas condigdes técnico-materiais do processo produtivo,
correspondendo a produgdo de mais-valia relativa e dando lugar ao que Marx denominava de "modo de produgdo
especificamente capitalista”.

'° Cf. K. MARX (1867), vol. I, p. 376. Convém assinalar que, em termos histéricos, a cooperagio simples nao caracteriza -
ao contrdrio do que ocorre com a manufatura, por exemplo - um periodo especial do desenvolvimento da produgio
capitalista: "Em sua feigao simples (...) a cooperagdo coincide com a produgio em larga escala mas nao constitui nenhuma
forga fixa, caracteristica de uma época especial de desenvolvimento do modo de produgdo capitalista. (...) A cooperagio
¢ a forma fundamental do modo de produgdo capitalista. Na sua fei¢do simples constitui o germe de espécies mais
desenvolvidas de cooperagio e continua a existir ao lado delas" (Idem, p.384-5).

' Cf. K. MARX (1863-66), p.32.
2 Cf. K. MARX (1867), p.382.
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Por outro lado, o trabalho coletivo em larga escala exige atividades de coordenagio e dirego e, no
quadro da cooperagdo capitalista, essas atividades cabem ao capital (podendo ser diretamente exercidas
pelos préprios capitalistas e/ou delegadas a categorias especiais de assalariados). Mas, ao lado dessa
"dimensdo técnica", determinada pela necessidade de coordenagio de um processo de trabalho coletivo,
existe uma outra "dimensdo" dessas atividades que deriva do caréter antagbnico das relagdes que se
estabelecem entre o capital e o trabalho assalariado no &mbito do processo de trabalho: a existéncia de uma
relagdo de exploragdo determina a necessidade da supervisdo/controle do capital sobre o trabalho oper4rio,
de modo a atender ao objetivo dominante da valorizag3o.

O uso capitalista do principio de cooperagdo implica, portanto, uma redugio do controle que o
trabalhador direto exercia sobre o processo produtivo. Uma parte do poder de decisdo, no que se refere 2
produgdo, é assim retirada do trabalhador e transferida ao capital. E, portanto, j4 a partir dessa forma
elementar de cooperagdo que se inicia 0 movimento - inerente ao sistema capitalista de produzir - de
separagdo entre a concepgdo/planejamento € a execugdo direta do trabalho. Movimento que prossegue e
se aprofunda, com as formas complexas "cldssicas" de coopera¢do capitalista (manufatura, producio
mecanizada, etc.).

2.1.2 Manufatura

Na anélise marxiana, a manufatura € considerada como a forma clé4ssica da cooperagio baseada na
divisdo do trabalho no interior da unidade produtiva. Corresponde, portanto, a "divisdo manufatureira do
trabalho” (DMT) a uma espécie particular de cooperagdo e algumas de suas vantagens, para o capital,
advém da aplicagio do principio cooperativo, isto €, decorrem da "natureza geral" da cooperagdo™™?.

No que se refere a especificidade da DMT, ela estd baseada em dois elementos distintos, porém
articulados entre si: 0 parcelamento do trabalho e a especializagdo do trabalhador. O parcelamento consiste
na decomposi¢do do trabalho artesanal em diversos segmentos, redundando assim numa fragmentagio dos
oficios. J4 a especializagdo € obtida ao se fixar cada trabalhador a um segmento determinado do processo
de trabalho; as operagdes parcelares s3o atribuidas a operérios diferentes e se realizam simultaneamente.
Como resultado da aplicagdo dos principios do parcelamento do trabalho e da especializagdo surge um
coletivo operério formado pelo conjunto de trabalhadores parciais. A estrutura desse trabalhador coletivo
obedece a uma hierarquia de forgas de trabalho estabelecida em fung@o da habilidade e forga requeridas
para a execugdo de cada tarefa; a essa hierarquia correspondendo uma escala de saldrios"®. Verifica-se
assim uma profunda mudanga na organizacdo do trabalho, em relagdo aquela que prevalece no artesanato
€ na cooperagio simples.

3 Cf. Idem, p.389.
" Cf. Ibid, p.401.
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Do ponto de vista do processo de valorizagdo, a DMT - como forma capitalista de organizagdo do

trabalho social - desenvolve a capacidade de produgdo de mais-valia sob suas duas formas essenciais (a

mais-valia absoluta e a relativa), ao possibilitar a elevagdo da intensidade e da produtividade do

trabalho®, O aumento do sobretrabalho, suscitado pela DMT, se manifesta concretamente de diversas

maneiras:

- a especializagdo permite uma diminui¢do do tempo necessério para se passar de uma etapa
outra, reduzindo as interrupgbes do processo de trabalho (o que significa intensificagdo do
trabalho);

- 0 parcelamento possibilita um controle mais estrito do tempo de trabalho por parte do capital,
aumentando assim a continuidade, a regularidade e, especialmente, a intensidade do trabalho®®;

- com a manufatura ocorreré a simplificagdo, diversificagio e o aperfeicoamento dos instrumentos
de trabalho, adequando-os 2 execugdo das operagdes parcelares. Por outro lado, durante o periodo
manufatureiro, j4 comega a aparecer na produgio - embora de maneira ainda esporddica - o
emprego de méquinas rudimentares movidas por forgas humanas ou naturais;

- a combinagdo do parcelamento com a especializagio provoca, segundo Marx, a desvalorizago
da forga de trabalho, que se deve a redugdo dos custos globais de aprendizagem (formagdo e
treinamento)'”,

12

15

16

Talvez caiba recordar a diferenga entre elevagao da produtividade e intensificagio do trabalho, na concepgio de Marx. (Para
uma comparagao entre esses dois métodos de extragdo de sobre-trabalho, ver K. MARX (1867), capitulo XV):

- a elevagdo da produtividade se verifica quando uma mesma quantidade de trabalho (ou seja, um nimero igual de
trabalhadores, trabalhando a um ritmo constante, durante um espago de tempo invaridvel cria uma quantidade superior de
produtos-mercadorias (valores de uso). Essa elevagdo do efeito produtivo do trabalho é decorrente, principalmente, do
progresso técnico (maior eficiéncia dos meios de produgdo empregados), mas pode também ser fruto de mudangas na
organizagdo do trabalho. Quando os progressos na produtividade incidem - direta ou indiretamente - sobre as condi¢des
de produgdo dos meios de subsisténcia e, de um modo geral, afetam as condigdes de reprodugio da forga de trabalho, dao
lugar a produg@o de mais-valia relativa;

- a maior intensidade do trabalho provoca um incremento na produgio de mercadorias, devido ao maior dispéndio de forca
de trabalho por parte do trabalhador, no mesmo espago de tempo. Portanto, o crescimento da produgio € obtido, neste caso,
gragas a um aumento da quantidade de trabalho executado pelo trabalhador por unidade de tempo. Isso equivale a redugéo
da "porosidade” do processo de trabalho, ou seja, & diminui¢do dos "tempos mortos" da jornada de trabalho (tempos de nao-
valorizag@o efetiva do capital durante o tempo de trabalho total). Marx considera este mecanismo - ao lado da extensdo
da durag@o do trabalho - como um dos meios de extragio da mais-valia absoluta;

- como na prética, estes dois fendmenos - aumento da produtividade e da intensidade - se encontram em geral
profundamente articulados (de sorte que, para designar o efeito combinado desses dois mecanismos, Marx emprega o termo
"produtividade” utilizado neste caso evidentemente num sentido amplo), nés utilizaremos aqui a nogao de rendimento do
trabalho que combina esses dois aspectos: "O rendimento do trabalho resulta da adigdo dos progressos da intensidade e
da produtividade do trabalho" - B. CORIAT (1979b), p.63, nota 26.

Cf. K. MARX (1867), p.396.

Cf. Idem, p.402. Como observa M. Freyssenet, existem duas vias (em geral estreitamente associadas) para fazer baixar o
valor da forga de trabalho (portanto, para produzir mais-valia relativa): "A primeira visa reduzir o tempo de aprendizagem
necessdrio para se produzir uma mercadoria (...) A segunda visa para reduzir esse tempo de ‘trabalho necessério’ é baixar
o valor dos bens necessérios 2 manutengdo e a reprodugio da forga de trabalho” (M. FREYSSENET (1977), p.18-9).



Com efeito, o advento e a difusdo da DMT desencadearam a primeira onda de simplificagdo maciga
do trabalho e a desestruturagdo dos oficios artesanais, dando assim prosseguimento e aprofundando o
movimento de dissociagdo entre as "forgas intelectuais da produgio” e o produtor direto”®. Em
particular, com a fragmentagio do trabalho e a especializagdo, o trabalhador perde a visdo de conjunto do
processo de trabalho, em virtude da redug@o de seu campo de atividade.

Contudo, o fundamento do trabalho manufatureiro - em que pese o desenvolvimento da divisio
técnica do trabalho e a simplificagdo das tarefas que ela acarreta - permanece sendo o saber-fazer préprio
do oficio artesanal. O trabalho € ainda fundamentalmente manual e dependente da habilidade e forga do
trabalhador: "o offcio continua sendo a base""®. Isso significa que o grau de controle do trabalhador
sobre 0 processo de trabalho ainda € considerével: o contetido € o ritmo do trabalho permanecem ainda,
em grande medida, sob controle operério.

Em suma, embora a DMT represente uma mudanga significativa na organizagio do trabalho, no
opera uma transformagdo na configuracdo técnico-material do processo de trabalho. O que se processou
foi uma decomposi¢do do processo de trabalho artesanal, sem que isso determinasse uma transformagio
da base técnica da produgdo: os meios de trabalho e os métodos produtivos se mantém basicamente
inalterados. Além do mais, a manufatura € caracterizada por um considerdvel isolamento entre as diferentes
etapas da produgdo: a integragdo entre os segmentos do processo de trabalho € bastante precéria, o0 que gera

uma grande descontinuidade dos fluxos produtivos.

No que concerne a valorizag¢do do capital, a estreiteza da base técnica impde importantes limites
ao crescimento da produtividade do trabalho, isto €, representa sérios obstdculos a produgio de mais-valia
relativa. A capacidade de expansdo da criacdo de mais-valia (e, portanto, o potencial de acumulagio de
capital) ainda repousa predominantemente sobre formas extensivas de extragdo do sobretrabalho, ou seja,
sobre mecanismos de mais-valia absoluta. O capitalismo ainda ndo havia forjado um sistema de forcas

produtivas adequado 2 produg@o de mais-valia em larga escala.
2.1.3 Maquinofatura
Em conseqiiéncia da introdugo e difusdo da utilizagdo de méquinas no processo produtivo sob o

comando do capital, surge a maquinofatura - a forma capitalista da coopera¢do baseada no uso de

méquinas.

% Cf. K. MARX (1867), p.413-4.

1 Cf. Idem, p.389.
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O desenvolvimento da maquinaria engendrou uma revolugdo na base técnica da producdo. Em
termos histéricos, a Revolu¢do Industrial representa, portanto, um processo de constitui¢do de uma base
técnica fundamentalmente diferente daquela que até entdo servira de suporte ao processo de valorizagio
do capital e, sobretudo, mais adequada a essa finalidade®. Essa transformagdo radical do processo
capitalista de trabalho € desencadeada ni3o mais a partir da forga de trabalho (como no caso da
manufatura), mas sim atingindo primeiramente o instrumental de trabalho para, em seguida, afetar a
distribuicdo das forgas de trabalho no interior da unidade produtiva € o préprio conteido do trabalho
industrial.

A revolugdo das forgas produtivas se dd pela introdugdo e generalizagdo da aplicagio do "principio
mecinico" na produgdo: "o emprego capitalista do principio mecénico consistiu historicamente em fazer
acionar por um motor € uma transmissdo a ferramenta parcial desenvolvida durante o perfodo

manufatureiro"®?,

No que concerne a for¢a motriz, com 0 desenvolvimento da méquina a vapor ocorrer4 a substituigdo
progressiva da for¢a humana e da utilizagdo das forgas naturais por uma for¢a motriz mais avangada, que
confere ao trabalho poténcia, uniformidade e continuidade superiores. Neste aspecto, a mdquina ird
progressivamente substituir o trabalhador, na medida em que 0 movimento e a atividade dos meios de
trabalho tornar-se-30 cada vez mais independentes dele. Acrescente-se a isso o fato de que a mecanizacgio
conferirdi maior continuidade ao processo de trabalho, em comparagdo com a manufatura - o fluxo

produtivo torna-se mais continuo com o emprego do sistema de miquinas.

De modo que o desenvolvimento da produg¢do mecanizada refor¢a a capacidade de controle do
capital sobre o processo de trabalho, reduzindo expressivamente sua dependéncia em relagdo a forga e
habilidade do trabalhador, caracteristica da produ¢do manufatureira. Isto corresponde, em termos globais,
a uma simplificacdo ¢ homogeneizacdo do conteido do trabalho, em relacdo as formas analisadas
anteriormente. Segundo Marx, o coletivo de trabalhadores tipico da producdo mecanizada é formado
predominantemente por duas categorias de operdrios ndo-qualificados: os operadores de maquinas e seus
auxiliares (na época, freqiientemente criangas). Essas categorias representavam a grande massa da forga
de trabalho utilizada nas fébricas, dando assim a tonica da composi¢do do trabalhador coletivo. Ao lado
desses operdrios de fabricagdo havia um certo niimero (bem mais reduzido) de operdrios de manutengéo,
técnicos e engenheiros. Nesse nicleo restrito de trabalhadores altamente qualificados € que se concentrava

o saber técnico de produgio.

2 No pr6ximo capitulo estudaremos esse processo de transformagdo da base técnica de produgdio, no caso da siderurgia
(passagem da manufatura do ferro a grande indidstria do ago).

2l M. FREYSSENET (1977), p.26.

14



A divisdo do trabalho no interior da fdbrica mecanizada é condicionada pela configuragio do
sistema de méquinas: as forgas de trabalho tendem a se distribuir em fungfo da disposi¢do das diferentes
méquinas especializadas. O uso capitalista das méquinas tenderia assim a reproduzir a especializagio que

-caracterizava a DMT; o trabalhador parcelar da manufatura torna-se o operador de um tipo particular de
maéquinas. "Utiliza-se a maquinaria para transformar o trabalhador, desde a infincia, em parte de uma
méquina parcial"®. Desde logo se evidencia que a racionalidade do uso capitalista das méquinas ¢
determinada pela busca incessante do sobretrabalho, e nio pela preocupagdo de aliviar o trabalho
humano®,

Do ponto de vista do processo de valorizagdo, a maquinofatura amplia fortemente a capacidade de
geragdo de mais-valia, emancipando a industria capitalista dos limites impostos pela base técnica artesanal
a produgdo de mais-valia relativa. Em outras palavras, esse novo sistema de forgas produtivas dotard o
capitalismo de um suporte técnico-material mais adequado a produgio de mais-valia em larga escala: "A
prépria grande indistria s6 ocupa um lugar central (O Capital) na medida em que serve de suporte a um
modo particular de extragdo de sobretrabalho, caracterizado por Marx como ‘grande produgio de mais-
valia’"®?,

Essa capacidade ampliada de extragdo de sobretrabalho apresentar-se-4 sob a forma de uma
combinagdo de mecanismos de mais-valia absoluta e de mais-valia relativa, os quais se manifestam de

diferentes formas:

- a mecanizagdo permite aumentar o rendimento do trabalho nas unidades produtivas: com a
utiliza¢do de méquinas se obtém, simultaneamente, elevagdo da produtividade e da intensidade
do trabalho;

- a generalizagdo dessa forma produtiva provoca uma queda expressiva do custo social de
reprodugdo da for¢a de trabalho, em razdo, de um lado, da redugdo das despesas de
formacdo/treinamento da mio-de-obra acarretada pela simplificagdo do trabalho e, de outro, das
repercussoes da elevagdo da produtividade do sistema sobre as condi¢des de producdo dos meios
de consumo do trabalhador®;

2 K. MARX (1867), p.482-3.

B Cf. Idem, p.424.

% B. CORIAT (1979b), p.112.

 Evidentemente, a amplitude dessas repercussdes dependerd das normas sociais de consumo vigentes, em particular, da
importincia da penetragio de mercadorias produzidas sob forma capitalista no padrio de consumo do trabalhador
assalariado (ou, em outras palavras, do "grau de internalizagdo" da reprodugdo da for¢a de trabalho pelo capital). Esta

questdo voltard a ser abordada mais adiante.
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- Marx observa que, no decorrer da Revolugdo Industrial na Inglaterra, a simplificagdo do trabalho
possibilitou 0 emprego, em maior escala, de mulheres e criangas. Isto representou a expanso do
campo de exploragdo para o capital e abriu também a possibilidade de obteng¢@o de economias
substanciais em termos de capital varidvel, pois estas forgas de trabalho eram, em geral,
remuneradas a uma taxa inferior aquela paga ao trabalhador masculino adulto;

- Igualmente de um ponto de vista histérico, a difusdo do uso de méquinas favoreceu, no inicio da
Revolugdo Industrial, a prolongagdo da duragdo do trabalho. Isso se verificou tanto no contexto
dos setores - ou segmentos de setores - produtivos atingidos diretamente pela mecanizagio, como
também no caso das formas produtivas mais atrasadas (artesanato, inddstria a domicilio e
manufatura), que sofreram o impacto da concorréncia desigual com a fibrica mecanizada®®;

- a dinimica da substitui¢do homem/méquina provoca a formag¢ao de uma superpopulagdo relativa;
esse "exército industrial de reserva" exerce pressdo no sentido da queda dos saldrios (depreciagdo
da for¢a de trabalho).

Em resumo, a maquinofatura € fruto de uma revolugdo no sistema de forcas produtivas que

engendra uma base técnica mais adequada a acumulag@o capitalista.

2.2 Série "process'': duas trajetorias distintas

Examinaremos neste item os dois grandes tipos de processo de trabalho dominantes na indistria
contemporénea. O taylorismo e o fordismo s3o as formas ainda predominantes nas indistrias de série, a
despeito do progresso recente da automagdo € das experiéncias de alteragdo na organizagio do trabalho,
que tiveram um certo impacto nestas industrias. Parece-nos desnecessério insistir sobre a importincia do
papel desempenhado pela "revolug@o” taylorista e fordista; seria, no entanto, conveniente relativizar o
significado e o alcance histérico do movimento de "racionaliza¢io do trabalho", que foram superestimados
em certas andlises recentes. Podemos lembrar, em particular, que a via da "Organizacdo Cientifica do
Trabalho" (OCT) constitui uma das grandes trajetérias da evolugdo histérica da divisdo do trabalho e ndo
a unica trajetoria verificada. Com efeito, as linhas de evolugio seguidas pela configuragio técnico-material
e organizacional do processo de trabalho em certas industrias - como o petréleo, a quimica, a petroquimica,
a energia nuclear, o cimento, etc. - se distinguem substancialmente daquelas que caracterizam as indistrias
onde dominam as formas tipicamente tayloristas ou fordistas. Esta constatagdo levou alguns autores a
formular a no¢ao de processo de trabalho de tipo "process".

2 Ver K. MARX (1867), capitulo XIII, item 8.
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2.2.1 O taylorismo: légica e importéncia histérica

A "taylorizagdo" das unidades industriais significou uma profunda mutagdo na organizagdo do
processo capitalista de trabalho, que se traduziu notadamente por um aumento do grau de controle do
trabalho pelo capital. Esse resultado serd obtido através do aprofundamento e aperfeigoamento da divisdo
do trabalho no interior das usinas, em especial no que tange a separacio entre as atividades de
concepgdo/planejamento € a execugdo do trabalho. Quanto a seu significado histérico, o taylorismo
representou uma vasta operagdo de expropriagdo do saber-fazer do trabalhador direto (dando assim
prosseguimento, e acelerando, o processo de destruigdo dos oficios artesanais). O saber-fazer expropriado
foi entdo concentrado e colocado sob o controle do capital: "o sistema Taylor tem por fung¢do essencial dar
a diregdo capitalista do processo de trabalho 0os meios para que ela se aproprie de todos os conhecimentos

préticos até entio monopolizados, de fato, pelos operérios"®”.

A) A légica do taylorismo

Concretamente, a expropriagdo do saber operério, através dos métodos tayloristas, se opera em trés

etapas distintas:

- primeiramente, se procede a uma andlise do trabalho concreto dos operérios, o qual € reduzido
a seus elementos simples pela aplicagdo dos métodos de estudo dos tempos € movimentos;

- a seguir, esses componentes elementares dos modos operatérios do trabalhador sdo reunidos,
selecionados e sistematizados pela dire¢do da empresa;

- finalmente, a geréncia retém a melhor maneira de se executar cada operagdo e impde esta norma
ao trabalhador.

A apropriagdo do saber operério de produgdo pela geréncia capitalista se consubstancia na nogao
de tarefa, que consiste na prescri¢do detalhada do trabalho a ser executado pelo trabalhador direto, em

todas as suas dimensdes relativas ao conteddo, 2 forma e ao tempo®®

. A organizacdo taylorista do
processo de trabalho significa, portanto, uma dréstica redug¢do da autonomia e da iniciativa operérias no

aAmbito da produgdo. Sua l6gica conduz a limitagdo do papel dos operdrios & execugdo de um trabalho

?7 R. LINHART (1976), p.79.

28 Isso ndo significa, evidentemente, que a atividade efetiva do operério possa ser inteiramente reduzida as prescrigdes
elaboradas pelos servigos de tempos e métodos, a ponto de se eliminar toda a incerteza. Na realidade, subsiste sempre uma
diferenga entre o "trabalho prescrito” e o "trabalho real”. A esse respeito, ver, por exemplo: F. DANIELOU, A. LAVILLE
e C. TEIGER (1983).
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extremamente fragmentado, repetitivo € mon6tono, prévia e minuciosamente definido pela geréncia®.
Ademais, essa situagdo corresponde, no mais das vezes, a uma forma bastante autoritdria de diregdo e
imposig¢do da disciplina ao coletivo operério, o que, de resto, requer geralmente uma pesada estrutura de
controle/supervisdo da produgdo®”,

Os métodos tayloristas transcendem os limites estritos da organizagio do trabalho e, constantemente,
se associam a alguns elementos de polftica de gestdo da forga de trabalho. Assim é que, no quadro de uma
"gestdo taylorista”, as atividades de recrutamento/selegdo de mio-de-obra estardo direcionadas no sentido
de se buscar o trabalhador adequado para a execugdo de determinada tarefa, definida previamente pela
aplicagdo dos métodos da "OCT". Da mesma forma, a formagdo/treinamento da forga de trabalho devers
se pautar pelos requerimentos do trabalho "taylorizado", devendo o trabalhador estar capacitado para a
realizagdo de uma dada tarefa estipulada pela dire¢do®".

Se é verdade que o taylorismo representou uma transformagao profunda na organizagio do trabalho,
ndo se deve, contudo, entendé-lo como uma mutagdo radical na base técnica da producdo. H. Braverman
chama a atengdo para este aspecto: "Logicamente, o taylorismo pertence a cadeia de desenvolvimento dos
métodos e organizacdo do trabalho, e ndo ao desenvolvimento da tecnologia, no qual seu papel foi
minimo"®?. Historicamente, 0 taylorismo se apoiou sobre uma matriz tecnolégica j4 constitufda nos seus
fundamentos, a partir da difusdo da mecanizag¢do. O que nio impede que se reconhega - por outro lado -
que o movimento de "racionaliza¢do do trabalho" favoreceu uma certa renovagio e aperfeigoamento do
instrumental de trabalho, o qual foi adaptado ao processo de trabalho "taylorizado" (ocorreu uma selegio,
uniformizagdo e aperfeigoamento dos meios de trabalho)®®. Neste sentido, € também inegével que, em
imimeras experiéncias historicas, a introdugdo dos métodos tayloristas abriu caminho para uma penetragio

¥ O. Pastré assinala que, a esse nivel de defini¢do (que ele chama de "microecondmico” ou "microssocial”), o taylorismo
repousa sobre dois principios distintos de divisdo do trabalho: uma divisdo horizontal (parcelamento das tarefas) e uma
divisdo vertical (separagdo concepgao-execugao). Cf. O. PASTRE (1983), p.44) e (1984, p.26-7). O autor discerne também
uma segunda acepgdo do termo, que se coloca a um nivel mais amplo ("macroeconémico” ou macrossocial"), no qual o
taylorismo aparece como modo de regulagdo social, e € definido em relagao a nogao de fordismo. Neste mesmo nivel
"macro” de andlise, R. Boyer se refere ao "cardter estruturador do taylorismo”: "Portanto, o taylorismo estd longe de
designar apenas as mudangas na organizagao do trabalho industrial, posto que ele é portador de uma mutagdo na maior parte
das formas institucionais que caracterizam as economias capitalistas” (R. BOYER (1983), p.19). Esta dimensio da anélise,
superando amplamente o terreno das relagdes sociais imediatas no seio do processo de trabalho, serd retomada quando
examinarmos a problematica da relagao salarial (ver abaixo).

A estratégia "taylorista” do controle corresponde, grosso modo, ao que A. Friedman define como a estratégia de controle
direto, a qual o autor contrapde a estratégia de "autonomia responsével”. Vide A. FRIEDMAN (1977).

3

Isto ndo deve, porém, ser considerado como uma regra necessaria; técnicas tayloristas podem, efetivamente, ser adotadas
no contexto de diversas estratégias de gestiao empresarial.

32 H. BRAVERMAN (1981), p.82.
3 C.f. B. CORIAT (1976), p.121-33. Embora reconhecendo que o taylorismo tenha suscitado aperfeigoamentos no
instrumental de trabalho, ndo concordamos com a idéia formulada pelo autor, nesse livro, de que ela tenha provocado uma

"revolugdo nas forgas produtivas do capital” (ver p.121).
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crescente do maquinismo nas usinas € que, de um modo geral, a difusdo do taylorismo esteve

fregiientemente associada a uma aceleragio da mecanizag¢do®?,

A "taylorizag@o" das fébricas gera uma vigorosa elevagdo do rendimento do trabalho, € isso
sobretudo no que se refere a um aumento da intensidade do trabalho: "Pode-se definir o taylorismo como
o conjunto das relagdes de produgdo internas ao processo de trabalho que tendem a acelerar a cadéncia dos
ciclos de gestos nos postos de trabalho e a diminuir a porosidade da jornada de trabalho"®®, Este aspecto
- andlise do processo de trabalho em termos de economia do tempo - traduz a l6gica do taylorismo
enquanto método que visa aumentar a capacidade de extragdo de sobretrabalho pelo capital. Esta 16gica
foi analisada por B. Coriat em termos de instaura¢io de novas normas de trabalho: "Fundamentalmente,
na medida em que elas inauguram um novo modo de consumo produtivo da forga de trabalho operdria,
as Novas Normas de Trabalho devem ser reportadas a uma formiddvel elevagdio da taxa de

exploragio"©®,

Para melhor captarmos a l6gica do taylorismo, é necessirio que examinemos o contexto hist6rico
que marcou sua aparigdo e disseminagdo e, mais exatamente, 0 papel que esse modo de organizagdo do
trabalho desempenhou nesse contexto. Neste sentido, ao se analisar a situa¢do dos Estados Unidos e dos
principais pafses da Europa no final do século XIX/inicio do século XX, pode-se constatar que os métodos
de "racionaliza¢do do trabalho" se constituiram em um poderoso instrumento dentro do movimento -
desencadeado a época - de ruptura do poder que detinham os operdrios de "métier" (altamente
qualificados), no &mbito do sistema industrial. Com efeito, a "tayloriza¢do" do processo de trabalho tornou
possfvel, em vdrias inddstrias, a transferéncia de uma massa de conhecimentos técnicos e préticos
concernentes ao processo produtivo®” (que se concentravam até entio em mios dos operérios
qualificados), para a geréncia capitalista, contribuindo desta forma para a consolidagdo da supremacia
patronal.

* A este respeito, certos autores chegam mesmo a sugerir a existéncia de uma relagdo muito estreita - quase organica - entre
mecanizagdo e taylorismo: "A organizagdo taylorista do trabalho (OCT) pode ser entendida como sendo o modo de
organizagdo estritamente adaptado a mecanizagdo da produg@o, ou seja, a aplicagio generalizada dos paradigmas da ciéncia
mecénica as técnicas de produgdo; e, simultaneamente, como sendo ela mesma uma aplicagiio particular da ciéncia
mecénica. A OCT seria, dessa forma, o produto da mecanizagdo e a condigdo de sua difusio”". (J.J. CHANRON e J.
PERRIN (1986), p.28).

% M. AGLIETTA (1976), p.94.

* B. CORIAT (1979b), p.63.

*7 Seria, porém, equivocado considerar essa transferéncia como sendo exaustiva e/ou definitiva; niio se deve esquecer que um

espago de autonomia do saber operdrio (o qual, alids, nio tem, em geral, validade socialmente) é sempre preservado e
constantemente renovado. Vide A. LIPIETZ (1983, p.54); ver, também, a nogéo de "qualificagdes tacitas" em B. JONES
e S. WOOD (1984).
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B) Significado e alcance histéricos do taylorismo - algumas observagoes

Acrescentamos estas breves observagdes complementares, no intuito de delinear de forma mais
precisa o real significado e a importéncia do taylorismo. Com efeito, em torno da nogdo de taylorismo
instaurou-se recentemente um debate, no bojo do qual certas interpretagdes deste fendmeno vém sendo
criticadas e relativizadas®®.

Convém, em primeiro lugar, descartar toda vis3o de tipo mecanicista e linear sobre a difusdo do
taylorismo. A este respeito, a ressalva de R. Boyer - baseada em resultados de pesquisas recentes realizadas
por historiadores do trabalho - € bastante pertinente: "seria abusivo considerar que esta forma de
organizagdo do trabalho (o autor se refere ao taylorismo), por ser superior do ponto de vista dos critérios
de produtividade e de lucratividade, ird se difundir automaticamente e rapidamente gragas aos mecanismos
de mercado. Para tanto, € necessério ainda que as prdticas cotidianas de cada um dos protagonistas,
estabelecidas de longa data, possam incorporar as inovagdes, sem provocar um bloqueio ou uma
desestabilizagdo completa das relagdes entre métodos de produgdo, dindmica econ6mica e relagdes entre
classes sociais"®”. Nessa perspectiva, pode-se assinalar o cardter contraditério do processo de difusdo
da "OCT", o qual se revela especialmente pelos ritmos desiguais de desenvolvimento no tempo € no
espago, mas também pela "importdncia da influéncia das configuragdes sociais nacionais sobre a forma

exata que revestiu a aplicagdo dos principios gerais do taylorismo"“?.

Por outro lado, o debate sobre o taylorismo teve freqiientemente como eixo o livro de H.
Braverman - Trabalho e Capitalismo Monopolista. Esta obra teve um papel importante (sobretudo no que
concerne 2 literatura em Lingua Inglesa nesta drea) no revigoramento recente do interesse pelas anélises
marxistas sobre o processo de trabalho, e exerceu forte influéncia sobre um bom nimero de trabalhos que
seguem esta trilha. As andlises de Braverman foram, porém, durante os tltimos anos, objeto de criticas
formuladas por diversos autores € que concernem aspectos de fundo da anélise. Este debate se estruturou
em torno de dois grandes temas, estreitamente inter-relacionados: 1) as formas de controle do trabalho; 2)
o sentido da evolugao histérica das qualificagdes. Quanto ao primeiro tema, as criticas se dirigem sobretudo
a visdo "bravermaniana" de uma forma tnica de controle capitalista do processo de trabalho - a forma
taylorista - e enfatizam a existéncia de estratégias alternativas de controle, significativamente diferentes da

primeira. Quanto ao segundo tema - que predomina particularmente nos trabalhos mais recentes - 0 alvo

3 Ver, em particular, as contribuigbes reunidas nas seguintes obras coletivas: M. MONTMOLLIN e O. PASTRE (org.) Le
Taylorisme e S. WOOD (org.) The degradation of work?.

3 R. BOYER (1983), p.21 (grifo do autor).
% Idem, p.25.
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principal das criticas € a tese, sustentada por Braverman, da existéncia de uma tendéncia linear e continua
na diregdo da desqualificagdo do trabalho operdrio (a "degradagio do trabalho"), como uma consegiiéncia
quase que incontornvel da dinimica da subordinagdo do trabalho ao capital“.

As insufici€ncias e equfvocos das andlises de Braverman teriam origem, segundo seus crfticos, de
um lado, na sua concepgdo determinista € mecanicista do desenvolvimento do capitalismo. Este tipo de
concepgdo teria, em particular, levado aquele autor a considerar como um produto necessério do
funcionamento das "leis do capitalismo" a tendéncia 2 consolidag3o do poder do capital sobre o processo
de trabalho, provocando dessa forma a "degradagio do trabalho". Como observam certos autores, na visio
"bravermaniana”, a evolugdo do processo capitalista de trabalho aparece como sendo determinada, de forma
unilateral e quase que exclusiva, pelas necessidades do capital, enquanto o papel da resisténcia operdria
(e das lutas sociais, em geral) €, inversamente, subestimado (ou até mesmo, segundo certas criticas,
virtualmente excluido do campo de andlise). Por outro lado, as criticas apontam o cariter limitado do
enfoque do autor de Trabalho e Capitalismo Monopolista, demasiadamente centrado na anilise das rel acoes
sociais ao nivel do processo imediato de produgdo. Estes autores insistem na necessidade de ampliar o
campo da andlise, integrando a ela certos fatores sécio-econ6micos, cujo exame escapa necessariamente
a0 dominio imediato do processo de trabalho, mas que se revelam, todavia, de grande utilidade para a
compreensdo tanto da forma que reveste o processo de trabalho em dado contexto espacio-temporal, quanto
da evolug@o histérica dessas formas. Neste sentido, alguns autores insistem, em particular, na necessidade
de se introduzir na andlise o papel dos mercados de trabalho e dos produtos®“?®?,

No que se refere mais diretamente 2 andlise do taylorismo, assinale-se que ¢ justamente na
interpretacdo dada a este fenbmeno que se revela, de forma mais flagrante, a inadequagio do enfoque de
Braverman; isto porque a "OCT" ocupa um lugar absolutamente central na sua andlise do desenvolvimento

‘' Em uma sintese dos trabalhos britinicos que se inscrevem nesse debate, J. KELLY e S. WOOD (1984) distinguem ués
ondas de reag@o ao trabalho de Braverman, as quais se sucederam, aproximadamente, no tempo: apds uma primeira série
de trabalhos que testemunham uma reagdo bastante favoravel e insistem sobre as contribui¢des de Braverman; sucedem-se
uma segunda onda, na qual a critica € centrada na questdo das estratégias de controle (notadamente, os trabalhos de A.
Friedman e de R. Edwards); e, enfim, uma terceira, na qual o tema dominante é a critica a tese da desqualificagio do
trabalho.

2 E esta, por exemplo, a orientagdo adotada por J. Kelly quando ele propde um enfoque mais global, no qual "deve-se levar

em consideragdo a totalidade do ciclo do capital como ponto de partida das analises das mudangas na divisao do trabalho:

compra da forga de trabalho, extragdo da mais-valia no interior do processo de trabalho, realizagio da mais-valia nos
mercados de produtos. Nao hd uma razio tedrica de fundo para privilegiar um momento particular do ciclo - a relagdo
capital-trabalho no interior do processo de trabalho -, uma vez que nosso objetivo consiste na explicagdo das mudangas

(ou variagdes) na divisdo do trabalho" (J. KELLY (1984), p.29). A démarche deveria, entio, segundo este autor, privilegiar

o exame das contradigdes que se verificam nas diferentes etapas do ciclo do capital (cf. idem, p.47).

> Como procuraremos mostrar mais adiante, a abordagem centrada na nogdo de relagcdo salarial oferece uma alternativa

adequada para superar as insuficiéncias analiticas do tipo das que foram assinaladas pelos autores aqui mencionados.
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do processo capitalista de trabalho“’. Com efeito, o papel histérico do sistema de Taylor é
superestimado pela anflise, pois este sistema € apresentado, a0 mesmo tempo, como paradigma da divisdo
capitalista do trabalho e como ponto de partida histérico do movimento de desqualificagdo da forga de
trabalho, na medida em que teria desencadeado o processo de separagdo entre a concepgdo e a execugio
do trabalho. Como demonstraram diversos autores, esta visdo € inexata. O taylorismo n3o deve ser
confundido com a separagdo entre as atividades de concepgio/planejamento e a execugio do trabalho (e,
menos ainda, com o parcelamento das tarefas). Como indicamos acima, este elemento essencial das formas
capitalistas de organizagdo do trabalho j4 estd presente nas modalidades mais elementares de cooperagdo
sob 0 comando do capital®”, e toma um impulso considersvel com o desenvolvimento da mecanizago.

2.2.2 O fordismo

O fordismo pode ser considerado, a0 mesmo tempo, uma extensdo e superagdo do taylorismo, na
medida em que, ao incorporar a légica taylorista em seus tragos essenciais, desenvolve e aprofunda a
capacidade de controle capitalista sobre o trabalho operério, além de introduzir elementos inovadores no
que concerne 2 regulagdo de conjunto do sistema®®,

As inovagoes do fordismo em relagdo ao sistema de Taylor podem ser resumidas - grosso modo -
em dois aspectos principais: a introdug¢do da linha de montagem (e neste ponto consideramos as mudangas
a0 nivel do processo de trabalho) € o aparecimento de alguns elementos de uma nova politica de gestdo
da mdo-de-obra (notadamente, uma nova politica de saldrios).

A) A linha de montagem e as mudangas no processo de trabalho
A introdugdo da linha de montagem e, de um modo geral, de um sistema articulado de

transportadores, representa a mecanizagdo da circulagdo de objetos € meios de trabalho no decorrer do
processo produtivo. Com isso, se obtém maior integragdo entre os segmentos do processo de trabalho - que

¢ Como observa T. ELGER (1982, p.40): "Braverman’s analysis of ‘scientific management’ is the pivotal feature of his whole
account of the degradation of work in the twentieth century (...)".

> "0 movimento de separagdo entre a concepgio e a execugio tem inicio, pelo menos, com a separacdo entre o capital e o
trabalho". M. FREYSSENET (1984), p.323.

S Também a esse respeito - as relagdes entre taylorismo e fordismo - a visio de H. Braverman ¢ parcial: ele percebe tdo
somente o primeiro aspecto da questdo, ao considerar o fordismo (da mesma forma que a aplicagdo dos ensinamentos
tirados das teorias das "relagdes humanas”) como uma extensao/adaptag@o do sistema taylorista (vide H. BRAVERMAN
(1981), capitulo 6). Esta visdo ignora, portanto, os tragos especificos de cada uma destas duas formas. O interesse de se
proceder a essa disting@o €, porém, fundado, como ressalta R. Boyer: "¢ necessario distinguir o taylorismo do fordismo,
embora um e outro derivem da démarche geral da OCT. Nao somente o principio de organizagio do trabalho e de gestio
da mdo-de-obra diferem, mas também o compromisso salarial é ele mesmo distinto (...) Por isso, a um certo nivel de
abstragdo, o taylorismo e o fordismo aparecem como formas distintas de organizag@o social, ainda que as duas se inscrevam
na légica geral da OCT, se sucedam no tempo ou possam se combinar na prética das empresas em uma determinada época”.
R. BOYER (1983), p.27 e 28.
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se torna, assim, mais "compacto” - € substancial redugdo das necessidades objetivas de deslocamento do
trabalhador dentro do espago fabril: "O segundo principio, que € complementar 2 integragdo dos segmentos
do processo de trabalho, € a fixagdo dos operdrios a postos de trabalho cuja localizagdo é rigorosamente

determinada pela configuragdo do sistema de m4quinas"“”,

Dessa forma, o fordismo aperfeigoa os dispositivos tayloristas de controle dos tempos de fabricagdo
pelo capital. O controle dos tempos € movimentos € incorporado ao préprio capital fixo, reduzindo
sensivelmente a "porosidade” da jornada de trabalho“®. Ocorre, portanto, a passagem de um sistema de
"tempos alocados"”, em que as normas relativas aos tempos de execugdo das diferentes operagdes produtivas
sdo ditadas pela geréncia, a um sistema de "tempos impostos”, no qual a cadéncia do trabalho é regulada
de forma mecinica e externa ao trabalhador®”. Essas mudangas acentuam o carfter fragmentado,
repetitivo € monétono do trabalho, j4 herdado do taylorismo.

Acrescente-se a isso o fato de que a produgdo em grandes séries, baseada na linha de montagem,
exige a padronizagdo das pegas e componentes do produto final®”. Isso vai requerer mudangas nas
oficinas de usinagem e, em particular, a substituicdo em larga escala de maquinas operatrizes universais
por méquinas operatrizes especializadas (que demandam uma mao-de-obra menos qualificada).

Fica, portanto, evidente que a emergéncia do fordismo ndo pode ser dissociada de significativas
mudangas na base técnica de produgdo, no dmbito das indistrias de série.

Essas transformagdes, afetando a configuragdo técnico-organizacional do processo de trabalho,
significam, sob a Gtica da valorizagdo do capital, forte aumento do rendimento do trabalho, decorrente de
uma elevagdo tanto da intensidade quanto da produtividade do trabalho, levando a uma dréstica redugio
do tempo de trabalho social necessdrio para a produgdo de valores de uso e, conseqiientemente, a uma
queda do valor unitdrio das mercadorias produzidas nesse sistema. Portanto, a combinagdo dos progressos
obtidos pelo capital em termos de intensidade e de produtividade do trabalho, decorrentes da aplicagio
articulada dos métodos taylorista ¢ fordista a producdo em larga escala, determinou, segundo B. Coriat,
a instauragd@o de "novas normas de produ¢do”: "Por novas normas de produgdo, designa-se a produgio em
grandes séries de mercadorias estandardizadas, cujo valor, em termos de tempo de trabalho necessdrio,

caiu"®V,

“” M. AGLIETTA (1976), p.98.

** Podemos distinguir dois tipos de tempos constitutivos dos "poros" da jornada de trabalho: "os tempos ligados 2 coordenagido
dos diferentes segmentos do processo de trabalho e aqueles que sdo ligados a reconstitui¢éo parcial da forga de trabalho
nos locais de produgd@o”. O taylorismo ataca, sobretudo, o segundo tipo de "tempos mortos”, enquanto que o fordismo age
principalmente sobre as "porosidades” do primeiro tipo. Cf. G. CAIRE (1984), p.310.

*° Cf. B. CORIAT (1980b), p.51-2.

%0 Cf. A.C. FLEURY e N. VARGAS (1983), p.27-8.

! B. CORIAT (1979b), p.84.
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Em termos globais, 0 aparecimento dessas "novas normas de produgio”, engendradas pelo
taylorismo e fordismo, viabiliza o deslanchar da "produgdo capitalista de massa". Esta transformago nas
condi¢des sociais de producdo deverd se completar, como veremos em seguida, com a constituigio € a
difusdo de "novas normas de consumo" (isto €, com o desenvolvimento do consumo de massa).

B) Os elementos de uma nova politica de saldrios e de gestdo de mado-de-obra

O fordismo ndo se esgota nas mudangas verificadas na esfera do processo de trabalho. Alguns
autores assinalam o surgimento de novos elementos no que tange as préticas da gestdo capitalista da for¢a
de trabalho, os quais estdo associados & emergéncia do fordismo. Estas novas priticas concernem, em
particular, 2 politica de saldrios, onde se estabelece um "novo uso capitalista do saldrio"®?. Ndo € outra,
efetivamente, a 16gica da politica do "Five Dollars Day" (FDD), posta em prética por Ford em sua f4brica
de automéveis®®. De imediato, essa iniciativa visava sobretudo quebrar a resisténcia dos operérios 2
introdu¢do da linha de montagem, pois esta reagdo colocava a ameaga para a usina de uma ruptura no
abastecimento normal de forgas de trabalho, indispensével a0 bom funcionamento da produgio. Mas essa
medida permitiu, também - uma vez reassegurado o afluxo adequado de mao-de-obra - a adogao de certos
critérios que regulavam o acesso ao novo saldrio. Esses critérios correspondiam ao estabelecimento de
normas rigorosas com respeito ao comportamento do trabalhador tanto dentro quanto fora da usina,
conduzindo a implantagdo de uma férrea disciplina de trabalho e a difusdo de modos de vida compativeis
com as novas condigdes de produgao.

Em termos mais globais, o "FDD" - ou, mais exatamente, a nova fung¢do do saldrio que est4
subjacente a essa iniciativa - se enquadra em um contexto sécio-econdmico geral que colocava a
necessidade de uma regulariza¢do da norma de consumo operéria. Por um lado, as novas condigdes de uso
produtivo da forga de trabalho, marcadas pela intensidade do desgaste do trabalhador no &4mbito de
processos de trabalho crescentemente dominados pelo taylorismo e pelo fordismo, suscitavam novos
requerimentos no tocante a reconstitui¢do da forga de trabalho. Por outro lado (e, evidentemente, ligado
ao anterior), o desenvolvimento da industrializagdo € da urbanizagdo acarretava alteragdes no que diz
respeito as condigdes sociais de reprodu¢do da mio-de-obra operdria (expansdo do trabalho assalariado,
mudangas nos modos de vida, etc.)®?.

2 Cf. Idem, p.93.

%} Referimo-nos 2 decisao tomada por Ford, em 1984, de aumentar a taxa do saldrio nominal para 5 d6lares por dia, bastante
acima do saldrio médio vigente.

34 Da mesma forma que no caso do taylorismo (ver nota 31 acima), estes aspectos "macro” do fordismo remetem - no quadro
da chamada "teoria da regulagdo” - a categorias analiticas mais globais, tais como: relagio salarial, regime de acumulagio,

modo de regulagio, etc. E dentro desta perspectiva que estes aspectos serdo retomados abaixo.
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Nesse contexto histérico, as polfticas patronais do tipo "FDD" podem ser vistas como uma primeira
tentativa no sentido do estabelecimento de novas normas de consumo operério, compativeis com as novas
normas de produ¢do engendradas pela difusdo do taylorismo e do fordismo, no seio dos aparelhos
produtivos. Entretanto, essa tentativa encontrou, de infcio, sérios obstdculos que se explicam, em grande
parte, pelos estreitos limites colocados pelos imperativos de rentabilizagdo imediata do capital privado.
Estes obstéculos s6 serdo contornados de modo conveniente, com o alargamento da intervengdo do Estado
nesse campo, a saber, com o desenvolvimento de politicas estatais de gestdo da mao-de-obra®>,

Esta mesma quest3o pode ser vista, também, sob a 6tica das condigdes gerais de acumulagio do
capital. Desse prisma, a formagdo de um novo padrido de consumo operdrio aparece como uma forma de
compatibilizar as condi¢des de realiza¢do do capital (ou, em outros termos, a demanda efetiva) com as
novas condig¢Oes de produgdo em massa de mais-valia (advindas das transformagdes verificadas no processo
de trabalho). Essa compatibilizagdo entre condigdes de producdo e de realizagio do capital constitui, como
veremos a seguir, elemento crucial no sentido de viabilizar os regimes de acumulacido sobre uma base
intensiva, que predominardo nos principais pafses capitalistas do centro, durante as trés décadas de
prosperidade do p6s-guerra®®,

2.2.3 Duas vias de mutacio do processo de trabalho nas industrias de série

A partir da configuragdo atual - 3 domindncia taylorista/fordista - do processo de trabalho nas
industrias de série, pode-se detectar duas importantes vias portadoras de mudangas, desenvolvidas nas
ultimas décadas. A primeira € representada pelos esquemas de gestdo e de organizagdo do trabalho
conhecidos sob a denominagdo de "enriquecimento de cargos" (ou, também, "enriquecimento do trabalho",
"recomposi¢io de tarefas”, etc.) e de grupos semi-autobnomos"®”; a segunda estd relacionada ao
desenvolvimento da automagdo nessas indistrias. Foge aos objetivos do presente trabalho uma abordagem
mais ampla dessa importante questdo; limitar-nos-emos aqui a algumas breves observagdes a respeito do

significado dessas mudangas em relacdo a 16gica da "OCT".

% Sobre essa questdo, a literatura recente é abundante. Ver, por exemplo, M. AGLIETTA (1976) e S. DE BRUNHOFF
(1976).

% Convém, porém, rejeitar as extrapolagdes simplistas, que passam mecanicamente do taylorismo aos sistemas de regulagio
global de tipo keynesiano. E a esse tipo de equivoco que se dirige esta adverténcia de R. LINHART: "Intimeros textos
apareceram recentemente na Franga, apresentando o keynesianismo como o desenvolvimento légico do taylorismo, o todo
culminando com um dispositivo completo que unificaria o controle da produgdo e do consumo, e para o qual foi proposto
o termo modo de produgdo fordista. A meu ver, este ponto de vista linear sobre a organizagio do trabalho no século XX
ndo leva em conta a extensdo das crises que acabamos de evocar e subestima as transformagbes da organizagio efetiva do
trabalho provocadas pelas lutas de classes dentro das empresas e as contradigoes da sociedade”. (R. LINHART (1983), p.15.

%7 A respeito desses dois esquemas de organizagdo do trabalho, ver A.C. FLEURY e N. VARGAS (1983), p.28-37.

25



No que se refere 2 primeira via, as experi€ncias mencionadas tém sido fregiientemente apresentadas
como elementos constitutivos de estratégias alternativas, substancialmente diferentes - ou, até mesmo,
opostas - do sistema taylorista/fordista. Dentro desta visdo, essas experiéncias inovadoras sdo consideradas
como introdutoras de modifica¢Bes radicais na organizagdo do processo de trabalho; modificacghes estas
que apontariam em sentido contrério ao da 16gica da "organizagdo cientifica do trabalho". Em particular,
a implementagio desses novos métodos de gestdo e organizagdo do trabalho conduziria, de um lado, a uma
substancial diminuigdo da fragmentacdo do trabalho (em conseqiiéncia da "recomposi¢do de tarefas”) e,
de outro, a uma amplia¢3o da margem de autonomia e iniciativa operérias nos locais de produgdo (devido
2 aplicagdo do princfpio dos grupos de trabalhadores semi-auténomos).

Alguns autores contestam essa visdo, mostrando que, na realidade, essas préticas ndo introduzem
mudangas profundas no esquema "cldssico” da OCT, segundo eles, estas novas préticas devem ser
consideradas antes como uma extensdo daquele sistema (embora retificando-o em determinados pontos),
do que como uma ruptura em relagdo a ele: "Em suma, o método de Enriquecimento de Cargos deve ser
visto como uma espécie de corretivo para as técnicas da taylorizagdo, inclusive 3 medida que depende da
aplica¢do deste método para entdo ser introduzido: o Enriquecimento pressupde que existia alguma coisa
ndo enriquecida (...) o cargo € enriquecido para 0 operdrio sem que ele participe do processo. Com isso,
a distribui¢io de poder dentro da empresa sofre modificagdes de pouca monta"®®. "Por conseguinte, a
recomposi¢do das tarefas e a valorizagdo do trabalho industrial parecem ser apenas uma adapta¢io de

processos de trabalho na produgdo em massa (taylorismo e fordismo) (...)"®.

Na opinido de B. Coriat®’, essas experiéncias conduziriam a uma espécie de "recomposi¢do da
linha de montagem" e devem ser situadas no contexto da crise do taylorismo e fordismo. Nesta perspectiva,
tais esquemas inovadores deveriam ser considerados como meios usados pelo capital para tentar vencer
a vigorosa resisténcia operéria (que cresce principalmente nos anos 60 e 70, atingindo bom nimero de
paises capitalistas industrializados) contra o cardter repetitivo € mon6tono do trabalho nas usinas

submetidas as técnicas de "racionalizag¢do do trabalho".

% Idem, p. 33-4.

% C. PALLOIX (1982), p.97. Neste artigo, C. Palloix propde a nogio de "neo-fordismo" para designar a combinagio entre
essas novas experiéncias, em matéria de organizagio trabalho, e o desenvolvimento da automagio da produgio.
Evidentemente, a prépria escolha do termo ji deixa clara a tese defendida pelo autor de que estariamos diante de um

movimento de renovagéo do fordismo, e ndo de sua negagdo.

% Ver B. CORIAT (1979a) e (1979b, capitulos 9 e 10).
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A segunda via importante de mudangas no processo de trabalho nas indistrias de série (e que pode,
evidentemente, estar associada 2 via precedente), foi aberta durante os dltimos anos pelo desenvolvimento
da automagao nas suas diversas modalidades e gama de materiais (rob6s, autématos programaéveis, etc.).
O impacto desse desenvolvimento sobre a organizagdo e o conteido do trabalho nessas indistrias tem sido
objeto de iniimeras pesquisas recentes. De um modo geral, os resultados dessas investigagdes mostram que
as mudangas provocadas pela automagdo, neste tipo de processo de trabalho, sdo importantes. Como
observa B. Coriat, estas mudangas instauram uma "nova economia dos fluxos produtivos" no interior das
fébricas de produgio em série®”; e, em termos mais globais: "O movimento em curso de ‘eletronizagio’
da produgdo pode ser analisado como portador, em potencial, de importantes mutagdes, ndo sé no que
concerne a formagdo dos valores de troca no interior da oficina automatizada, mas também se levarmos
em conta relagdes mais complexas ao nivel da economia industrial (flexibilidade, leis de rendimento,

adaptabilidade, satura¢do das capacidades de produgdo...)®?.

Contudo, segundo este mesmo autor, a inegével importdncia dessas mutagdes nio deve nos levar
a interpretd-las como uma ruptura fundamental em relagio 2 16gica da "OCT": "De um modo geral, a
robética € apresentada como uma ruptura para com o taylorismo - nesse sentido, fala-se freqiientemente
de uma ‘nova revolugdo tecnolégica’. Eu sustento um ponto de vista diferente, de que, em aspectos
cruciais, hd continuidade, ou mais exatamente permanéncia, do principio e do paradigma tayloristas nos
modos de organizagdo da produgdo baseados no uso da microeletronica, ainda que esta utilizagdo torne

possfveis inovagdes que estavam fora do alcance dos principios ‘candnicos’ do taylorismo"®?,
2.2.4 O processo de trabalho nas indistrias de '"processo continuo"

No que se refere 2 trajet6ria do desenvolvimento tecnolGgico, constata-se nas chamadas indistrias
de "processo continuo”- em comparagio com a evolugdo observada nas indistrias de série (cujos tragos
principais ressaltamos acima) - desenvolvimento mais intenso da automagdo, o qual se acelera

principalmente a partir das décadas de 50 e 60, com o emprego crescente da eletrOnica e da informética.

S! Cf. B. CORIAT (1981b).

2 B. CORIAT (1984b), p.92.

6 B. CORIAT (1984b), p.336. Um ponto de vista semelhante é defendido por J.J. CHANARON E J. PERRIN (1986, p.34):
"Apesar das declaragdes dos defensores das NFOT (novas formas de organizagdo do trabalho), o esquema taylorista de
organizagdo do trabalho néo €, aparentemente, abandonado na realidade. Ndo haveria ruptura com o passado. Estariamos
assistindo, antes, a um movimento de justaposigdo de dois sistemas de organizagdo". Trata-se, no entanto, de um ponto

controvertido no contexto do debate atual; numerosos s&o os autores que sustentam uma posi¢do substancialmente diferente
(ver, por exemplo, P. VELTZ (1986), p.9-11).
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Esta trajet6ria de evolugdo engendrou um tipo especifico de processo de trabalho - o processo de
trabalho de tipo "processo contfnuo” (0 "process") - que apresenta caracteristicas consideravelmente
diferentes daquelas prOprias do processo de trabalho de tipo taylorista/fordista. Tais diferengas se
manifestam tanto no que tange 2 tecnologia de produgdo, quanto em relagdo a forma de organizagio do
trabalho, e revelam - de modo mais fundamental - uma l6gica distinta no que diz respeito 4 economia do

tempo®.

Assinalamos, portanto, em primeiro lugar, quanto 2 tecnologia de fabrica¢fo, um nivel elevado de
automagdo: o processo de produgdo nessas indistrias se baseia em um "complexo integrado de autématos
industriais". A producdo se realiza em fluxo contfnuo e a intervengio direta do trabalho humano -
sobretudo nas etapas centrais do processo de fabricagdo - € limitada.

A utilizagdo em larga escala de meios de trabalho automatizados se deve, antes de mais nada, 2
natureza do valor de uso produzido, que requer a realizacdo de uma "cadeia de reagdes fisico-

"®%) implicando condi¢des que ndo permitem o contato direto do trabalhador com os materiais

quimicas
em elaboragao (altas temperaturas, por exemplo). Por outro lado, o desenvolvimento da automago nessas
industrias também tem por objetivo a obteng¢do de maior integragdo temporal entre as diferentes seqiiéncias
produtivas, tornando o fluxo mais continuo mediante a elimina¢cdo ou reducdo dos pontos de
descontinuidade da produgdo. Para tanto, dispositivos automdticos de controle e comando (local ou

centralizado) do processo sdo crescentemente introduzidos.

No plano da formag@o do valor de troca - ponto crucial da defini¢do dos diferentes tipos de
processo de trabalho - observa-se que, nessas induistrias, a economia de tempo de trabalho possui
caracteristicas particulares, em relag@o aos processos de trabalho de tipo taylorista e fordista. Com efeito,
nestes Gltimos, o ritmo de produgdo (e, portanto, o volume produzido) depende do ritmo de trabalho,
existindo basicamente duas estratégias diferentes para se obter a aceleracdo das cadéncias: a estratégia de
"tempos alocados" (através da aplicagdo de métodos de tipo taylorista) e a de "tempos impostos" (com o
emprego de meios mais avangados, introduzidos pelo fordismo); freqiientemente, essas duas estratégias sio
postas em prética simultaneamente, de maneira combinada. Esse tipo de 16gica do processo de trabalho é
dominante nas chamadas "industrias de série" (de tipo "usinagem-montagem" - por exemplo, industria

automobilistica).

® Neste item, tentaremos resumir alguns resultados de estudos sobre o processo de trabalho nessas inddstrias, €Xxpostos nos
seguintes textos: B. CORIAT (1978), (1980a), 1980b), (1981a) e R. LINHART (1978).

% Cf. B. CORIAT (1980b), p.52.
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J4 nas indistrias de processo contfnuo, encontramos um processo de trabalho no qual o ritmo da
produgdo €, em grande medida, independente do ritmo de trabalho. Dada a importincia dos investimentos
em capital fixo em relagdo ao capital varidvel (elevada "composi¢do orgnica do capital"), a questdo crucial
na determinagdo da performance da usina reside no rendimento obtido das instalagdes, o que estard
diretamente relacionado com a taxa de utilizagdo da capacidade instalada. Como veremos em seguida, a
forma de organizagdo do trabalho € condicionada pelos imperativos derivados da 16gica do processo de
valorizagdo.

Neste sentido, para que a taxa de utilizagdo efetiva das instalagdes se aproxime ao miximo da
capacidade teérica de produgio, terd importincia decisiva "a capacidade dos operérios de controle/comando
dos autOmatos, de intervir rapidamente e de maneira adequada (detecgdo das causas das panes e
imprevistos, sintese das informagdes, decisdo sobre a natureza dos processos de corre¢do que devem ser
acionados)"®®.

E necessério, porém, frisar que, ao contrdrio do que se possa talvez imaginar, esses eventos
imprevistos, que fogem ao transcurso da produgdo teoricamente definido como "normal”, devem ser
considerados como parte integrante do trabalho operdrio nestas inddstrias®”, pois eles fazem parte da
rotina da produgio e ndo foram ainda eliminados, mesmo nos niveis mais avangados da automagao®?.

Portanto, o desempenho global alcangado neste tipo de indistria € dependente em boa parte da
eficiéncia dos operédrios de comando/controle/vigildncia, os quais constituem uma espécie de niicleo central
no seio dos coletivos de trabalhadores dessas usinas. Em geral, a geréncia pde em prética um tipo especial
de politicas de gestdo dirigidas a esse grupo de trabalhadores, no intuito de obter uma estabilizagdo dessa
forga de trabalho estratégica (criando, assim, uma espécie de "mercado interno" de trabalho®”). Por outro
lado, 2 estabiliza¢do desse nicleo central, corresponderd freqiientemente uma "desestabilizagio" (ou
"precariza¢do") de uma série de empregos; determinadas fung¢Ges passam a ser confinadas a uma mio-de-

obra "externa", e isso traduzir-se-4 concretamente na expansdo da subcontratagio e de outras formas
precérias de emprego”?.

% Idem, p.53.
" Cf. G. DE TERSSAC e B. CORIAT (1984), p. 393.

® Uma das razdes apontadas para a dificuldade em se eliminar esses desvios, em relagd@o ao transcurso "normal” da produgio
- em que pese O recurso a tecnologias de ponta - € o fato de que a composig¢ao das matérias-primas que servem de insumo
nessas industrias se modifica continuamente (por exemplo, a composi¢io do minério de ferro - ou do petréleo - nunca é
exatamente a mesma, ainda que ele provenha da mesma jazida), e isso afeta a cadeia de reagdes fisico-quimicas.

% Neste aspecto, a anilise de B. Coriat se inspira nas teorias da "segmentag¢do do mercado de trabalho”, e em autores como
M. Piore, P. B. Doeringer, D. Gordon, etc.

7% Observe-se que a subcontratagdo se desenvolve néo apenas no caso de ocupagdes que requeiram uma forga de trabalho
pouco qualificada (trabalho bragal de carga, limpeza, etc.), ela também incide, com freqiiéncia, sobre fungdes que
demandam operdrios com alta qualificagio (como a manuteng@o eletrbnica, por exemplo). E necessério contudo ressaltar
que, tanto a extensdo, quanto as formas que reveste o desenvolvimento da subcontratagio, dependem em grande medida
da situagdo (o contexto social) do pais ou da regido em questio.

29



Constata-se, portanto, de um modo geral, que a organizagio do trabalho existente nessas industrias

diverge, em pontos importantes, daquela que predomina nos processos de trabalho moldados pela aplicagdo

das técnicas da "OCT". Ao processo particular de segmentagdo interna da forga de trabalho associa-se uma

tendéncia 2 ruptura da divisdo do trabalho baseada em postos fixos. Observa-se, assim, uma certa tendéncia

(submetida, é bem verdade, aos condicionamentos do contexto social) 2 quebra da especializagdo rigida
do trabalhador, prépria das formas tayloristas/fordistas, € 2 busca de uma mobilidade maior da méao-de-

obra”". Tal mobilidade pode, efetivamente, se mostrar mais adaptada as condi¢Oes que prevalecem

nestas usinas, nas quais - como acabamos de assinalar - subsiste uma margem considerédvel de incerteza

e instabilidade, decorrente da impossibilidade de se prever de maneira estrita 0 desenrolar do processo

produtivo, 0 que implica na existéncia de um forte componente aleatério, trago inerente ao trabalho

operdrio no 4mbito desses ramos industriais.
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7! Quanto a essa questio, podemos assinalar algumas passagens do Capital, que apresentam interesse, notadamente pela sua

atualidade. Em suas anilises sobre os efeitos do maquinismo sobre o trabalho, e levando ao extremo a hipdtese de um
desenvolvimento da indiistria capitalista seguindo a trajetéria de intensificagdo da mecaniza¢ao/automagao, Marx avanga
a tese de que tal desenvolvimento abriria a possibilidade de (e suscitaria, mesmo, uma tendéncia a) ruptura para com a
especializagio herdada da manufatura e, em conseqiiéncia, levaria 4 ampliagdo da mobilidade e flexibilidade do trabalho.
E nesse sentido que o autor afirma: "Mas a produgio mecanizada elimina a necessidade que havia na manufatura, de
cristalizar essa distribuigio (o autor se refere a distribuigdo das forgas de trabalho no interior da fébrica) anexando
permanentemente 0 mesmo trabalhador 2 mesma fungdo. Néo partindo do trabalhador o movimento global da fébrica, mas
da méquina, pode-se mudar o pessoal a qualquer hora sem interromper o processo de trabalho™ (K. MARX (1867), p. 481).
Porém, esta potencialidade colocada pelo progresso tecnol6gico seria "esterilizada” em virtude das relagdes sociais vigentes
(no caso, o "emprego capitalista das méaquinas”) que conduziriam, segundo o autor, a reprodugao - sobre a fase do
maquinismo - da especializagdo prépria da DMT: "J4 vimos que a indistria moderna elimina tecnicamente a divisao
manufatureira do trabalho, na qual um ser humano com todas as suas faculdades e por toda a vida fica prisioneiro de uma
tarefa parcial. Mas, a0 mesmo tempo, a forma capitalista da inddstria moderna reproduz aquela divisdo do trabalho de
maneira ainda mais monstruosa, na fabrica propriamente dita, transformando o trabalhador no acessério consciente de uma
miquina parcial; (...)" (ldem, p.555); e, mais adiante, ele acrescenta: (a industria moderna) "Exige, por sua natureza,
variagdo do trabalho, isto &, fluidez das fungdes, mobilidade do trabalhador em todos os sentidos. Entretanto, reproduz em
sua forma capitalista a velha divisdo do trabalho com suas peculiaridades rigidas" (/bid., p. 558). Posto que esse quadro
néo correspondia - como, alids, observa o préprio autor - a situago real encontrada nas usinas de sua época, cabe indagar
se ndo terfamos af alguns prognésticos de Marx baseados na hipétese de continuagdo da evolugdo do processo capitalista
de trabalho seguindo a trajetéria do "modelo” - dominante naquele estigio do desenvolvimento industrial - da inddstria
téxtil algodoeira (a esse respeito, ver os comentérios de R. BOYER e B. CORIAT (1984). Pode-se, em todo caso, ressaltar
o caréter atual dessas reflexdes pelo menos no que concerne as indistrias de "processo continuo”.



3 UM PROCESSO DE TRABALHO ESPECIFICO: "O SEMI-CONTINUO"?

Com base na abordagem precedente - a saber, o estudo da "matriz marxiana" e das duas grandes
trajetérias de evolugdo do processo de trabalho que dela derivaram - tentaremos agora caracterizar o
processo de trabalho siderirgico, o qual, embora se situando claramente na trajetéria do "process"”,
apresenta, entretanto, particularidades significativas. Esta tentativa nos conduzird, em seguida, a uma
interrogagdo a respeito da existéncia - ou ndo - de um determinismo tecnol6gico estrito ao nivel da
evolugdo histdrica das formas capitalistas do processo de produgdo.

3.1 Uma tentativa de caracteriza¢do do processo de trabalho na induistria siderirgica

Em usinas siderirgicas integradas, o processo de produgdo compreende trés etapas principais,
correspondendo cada uma delas a um grande setor da usina. Seguindo o fluxo produtivo, teremos: 1) a
Redugado, onde se processa a transformagio do minério de ferro em ferro-gusa, que € realizada, geralmente,
em Altos-Fornos; 2) a Aciaria, onde se produz o ago através do refino de ferro-gusa ou sucata; 3) a
Laminagdo, onde s3o laminados os lingotes de ago provenientes da Aciaria, para a obtengdo dos produtos
finais (vide Figura 1). Além destas trés etapas principais, freqiientemente encontra-se uma outra que
precede a elaboragdo propriamente dita do gusa. Nesta etapa preliminar procede-se, em instalagoes
apropriadas (coqueria, sinterizagao, etc.), ao tratamento das matérias-primas utilizadas na produgao (carvio,
mineral de ferro, etc.).

Estas etapas do processo de produgdo sdo rigorosamente interdependentes, embora se apresentem
espacialmente separadas e localizadas nas diferentes instalagdes (verdadeiras "fabricas") que compdem um
complexo siderirgico integrado. Na verdade, existem requerimentos estritos no que tange 2 continuidade
e/ou simultaneidade das diversas operagdes, colocando-se o imperativo de um alto nivel de integragio entre
os diferentes setores (e diferentes oficinas dentro de cada setor), como condi¢do para que se obtenha um

bom rendimento global da produgdo na usina”?,

72 Estas notas se baseiam, em parte, em alguns resultados de um estudo sobre a siderurgia brasileira, realizado por uma equipe
de pesquisadores do CEDEPLAR/UFMG, da qual fizemos parte. Para uma anélise detalhada do processo de trabalho em
uma usina siderdrgica, ver R. FERNANDEZ BORGES (1983).

7 Ver B. CORIAT (1980a) e (1980b) e R. LINHART (1978).
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FIGURA 1

A FABRICACAO DO FERRO GUSA E DO ACO
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poche a fonte - cagambas para transporte do ferro-gusa
mélangeur - misturador

. aciérie - aciaria

ferrailles - sucata

electro-aimant - eletro-ima

. coulée de I'acier en lingotiéres - lingotamento convencional em lingoteiras
. démoulage des lingots - "estripamento” dos lingotes de ago
. réchauffage des lingots - reaquecimento dos lingotes

« blooming - laminador desbastador

. laminoir a profilés - laminador para perfilados

. laminoir 2 toles - laminador para chapas

. profilés - perfilados (produtos n@o-planos)
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O processo de fabricagdo do ago consiste essencialmente na realizagio de uma cadeia de
transformagdes fisico-quimicas; a introdugdo crescente da automagio, especialmente por intermédio das
tecnologias mais modernas, reforga a tendéncia a que o processo sidertirgico se aproxime progressivamente
do fluxo contfnuo. A inddstria sidertrgica tem, efetivamente, percorrido uma trajetéria de desenvolvimento
tecnoldgico fortemente calcada no aprofundamento da mecanizagio e da automagdo. Ressalta-se, em
particular, o notdvel dinamismo tecnol6gico que marcou a evolugio dessa inddstria durante as Gltimas
décadas, o qual se traduziu, em grande parte, pela elevagio do nivel de automacgdo dos equipamentos
sidentirgicos®.

Nota-se, portanto, que, no que se refere a configuragdo técnico-material, 0 processo de trabalho
siderirgico tende a se aproximar do "modelo process”, descrito acima. Neste sentido, podemos lembrar,
com efeito, as caracteristicas dos valores de uso produzidos (que requerem a execugdo de uma cadeia de
reagdes fisico-quimicas), a organizagdo espacial do complexo siderdrgico integrado e as linhas dominantes
do desenvolvimento tecnolégico.

Examinando a mesma quest3o de uma perspectiva um pouco diferente - e levando em conta o fato
de que, na realidade, o processo de trabalho siderdrgico em seu conjunto ndo é homogéneo, mas sim o
resultado de uma articulagio complexa de diversos tipos de processo de trabalho -, pode-se dizer que os
progressos no rumo da automagdo implicam na expansio do processo de trabalho caracterfstico das
inddstrias de "process”, no mbito da indstria siderdrgica™. Verifica-se, portanto, que este tipo de
processo de trabalho ganha progressivamente maior importincia e vai consolidando seu papel dominante
face aos demais tipos de processo de trabalho af existentes. Podemos entdo afirmar que, no estdgio atual,
0 "process" ocupa uma posigdo determinante no tocante as condi¢des gerais de produgdo de valores de uso
e de valorizagdo do capital, no contexto da inddstria siderdrgica.

Deve-se frisar, igualmente, que o movimento de transformacio das normas de producdo na
siderurgia, em decorréncia do desenvolvimento da automagdo, corresponde, por outro lado, a mutagdes
profundas que se verificam na divisdo e organizagio do trabalho no interior da unidade de produgdo, as
quais afetam a estrutura e a prépria natureza das qualificagdes da forga de trabatho, a dinimica da
formagdo da mo-de-obra e o funcionamento dos coletivos de trabalhadores”®,

™ Analisaremos os tragos principais da evolugdo das normas de produgdo sidertirgicas, no segundo capitulo deste trabalho.

> "No que concerne s inovagdes da tecnologia de produgdo da informitica, elas transformaram cada vez mais a siderurgia
em uma indistria de process (na qual o ritmo do trabalho de fabricagdo nio regula o ritmo de produgdo) e de ‘fluxo
continuo’ de produgdo (integragio estrita entre as etapas do ciclo, coordenagio centralizada de todas as inter-relagGes entre
estas etapas)” - G. BARISI (1984), p.470 (grifado pelo autor).

" Estas mudangas foram colocadas em evidéncia por estudos comparativos entre usinas diferentes (ou entre oficinas diferentes
no interior da mesma usina), com niveis desiguais de automagio. Para uma comparagdo desse género (privilegiando a
questdo dos efeitos da automag@o sobre o nivel do emprego), com base em investigagio realizada em usinas siderdrgicas
brasileiras, vide C. GUERRA FERREIRA e R. FERNANDEZ BORGES (1984).
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Convém, entretanto, estabelecer de maneira mais precisa a pertinéncia do "modelo process" para
a caracteriza¢do do processo de trabalho préprio da indistria do ago. Se € bem verdade que se pode
identificar com nitidez a existéncia dessa tendéncia 2 expansio e 2 predominéncia do processo de trabalho
de tipo "processo continuo”, ndo se pode, contudo, refutar que o estdgio atingido atualmente, neste ramo,
estd ainda, em termos gerais, aquém daquele verificado em outras industrias de "process” mais tipicas -
como € o caso, por exemplo, da petroquimica e da energia nuclear ¢ mesmo da producdo de cimento.

Tal defasagem se traduz, em particular, por um grau ainda importante de descontinuidade do fluxo
produtivo, que persiste a despeito dos progressos mais recentes da automagdo. Concretamente, a
descontinuidade se concentra sobretudo em alguns pontos do processo de produgdo. Podemos distinguir,
grosso modo, dois tipos de pontos de descontinuidade (pontos onde ocorre uma ruptura do fluxo continuo),
em fungdo de sua localizagdo em relagdo ao conjunto do processo de produgdo em usinas integradas: os
pontos situados nos locais de conexdo entre os grandes setores de produgdo e aqueles que se verificam no
interior desses setores””.

Neste segundo tipo, pode-se incluir, por exemplo”®: as necessidades de intervengdo direta do
trabalho humano em certas operagdes no decorrer do processo de fabricagdo do ago nas aciarias, € as
operagdes de transferéncia e de reaquecimento dos semiprodutos de uma etapa a outra do processo de
laminag3o. Quanto a esse tipo de descontinuidade, observa-se que a utilizagdo dos métodos tecnol6gicos
mais modernos e de equipamentos com grau elevado de automagdo permite sensfvel diminui¢ao das tarefas
executadas diretamente pelos trabalhadores, sem a mediacdo dos automatos. E o que se verifica, por
exemplo, nas aciarias mais modernas, nas quais o processo de refino € controlado através de dispositivos
informatizados, e no setor de laminag@o, com o emprego de laminadores "continuos” automatizados. Em
decorréncia destes progressos, desenvolve-se nestes segmentos do processo siderirgico (que correspondem
a0 eixo principal do processo de fabricacdo) o trabalho caracteristico do nicleo central do "process”, isto
é, o trabalho de controle/comando dos autOmatos, que ird deslocar progressivamente as operagdes
"manuais” de intervengdo direta. Observa-se, desta forma, uma evolugdo que vai no sentido de uma certa
"homogeneizagﬁo"‘ do trabalho dentro desses segmentos.

" Deve-se notar que esta tipologia se refere tdo somente as atividades ditas de fabricagéo, excluindo outras atividades que
podem ser qualificadas como "periféricas” ou "de apoio”. Estas iltimas s&o, alids, em geral, bastante intensivas em trabalho
(tanto altamente qualificado quanto ndo-qualificado) e se tomam freqiientemente alvo de estratégias patronais de
"desestabilizagdo” (subcontratagdo, "precarizag@o”). O caréter "periférico” ou "de apoio” destas atividades, ndo exclui,
porém, que elas possam ser, por vezes, fundamentais para o desenrolar do processo produtivo. E, em particular, o caso do
trabalho de manutengdo e de reparagao dos equipamentos, que desempenha um papel crucial para a boa performance da
usina, e isso por uma dupla razdo. Primeiro, do ponto de vista do funcionamento corrente da usina, a eficiéncia destes
servigos é indispensével para assegurar um rendimento elevado do capital fixo instalado, o que € de particular importancia
no caso da siderurgia, em virtude do peso destes investimentos e do tipo de economia do tempo que nela predomina.
Segundo, colocando a questio numa perspectiva estratégica, estas atividades concentram - juntamente com os servigos de
controle de qualidade - uma parte decisiva da capacidade interna, as usinas, de absor¢do, adaptagio, e mesmo, modificagio
da tecnologia de fabricagdo empregada (alids, o papel estratégico destes servigos geralmente se reforga no caso de
transferéncia de tecnologia em diregdo dos paises periféricos).

" Ver a Figura 1.
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Por outro lado, no que se refere aos espagos de conexdo (consideramos aqui que operagdes como
carga/descarga dos grandes equipamentos sidertirgicos se situam nas fronteiras destes espagos de conexo),
podemos detectar nestes espagos importantes pontos de descontinuidade, como por exemplo: as operagoes
de vazamento do ferro-gusa nos altos-fornos, o transporte do gusa dos altos-fornos para as aciarias, 0
processo de lingotamento do ago e a transferéncia dos lingotes e placas de ago da aciaria para a laminagao.
Com efeito, é nestes locais de conexdo que se encontram atualmente 0s principais pontos de ruptura do
fluxo produtivo na siderurgia, e onde se concentra, conseqiientemente, uma massa considerdvel de trabalho
vivo, necessdrio para assegurar a juncdo entre as diferentes partes do processo global (trabalho de
carga/descarga dos principais aparelhos, estocagem e transporte de matérias-primas e produtos
intermedidrios, etc.). Trata-se, portanto, de espagos da produgio onde a penetragdo do processo de trabalho
de tipo "process" é ainda muito reduzida (ou mesmo inexistente).

O progresso recente da tecnologia sidenirgica ndo logrou, até o momento, dissolver de forma
substancial esses "nés" de descontinuidade. Podemos distinguir, grosso modo, duas estratégias
complementares que visam reforcar a integracdo entre os grandes setores das usinas siderurgicas: a
introdugio de técnicas que consolidam a integragdo material entre as operagdes de fabricagio™ e a
implantagdo de dispositivos informéticos centralizados, permitindo melhorar a gestdo do fluxo global da
producdo e, por esse meio, obter uma integragdo temporal mais aperfeigoada entre as grandes fases do
processo sidenirgico (notadamente, na fase mais avangada da informatizagdo no ramo, desenvolve-se a
articulacdo entre a informética de processo e a informética de gestdo®”).

Em suma, as conseqii€ncias do desenvolvimento da automagdo (reforgando, simultaneamente, a
integragdo material e a integragdo temporal do processo produtivo), por um lado, e a persisténcia de um
grau de descontinuidade ainda considerdvel (que, como vimos, se concentra sobretudo nos pontos de
conexdo entre as trés grandes fases do processo), por outro, levam-nos a caracterizar - de um modo geral,
e no atual estdgio de desenvolvimento da tecnologia e da divisdo do trabalho no ramo - o processo de
trabalho nas usinas siderirgicas como de tipo semi-continuo®’. Ao compararmos esse processo de
trabalho com aquele observado em industrias onde o fluxo continuo se realiza mais plenamente, destaca-se
a maior importincia da participa¢do do trabalho vivo na siderurgia, ndo somente na execugio direta das
tarefas especificas de fabricagdo, mas também para assegurar a articulagdo e coordenagdo dessas tarefas:
"O processo de trabalho semi-continuo requer considerdvel nimero de tarefas realizadas pelo trabalho vivo.
Neste sentido, a capacidade operéria de conduzir 0 processo € o ritmo do trabalho humano retomam aqui

™ E o caso, por exemplo, das técnicas recentes de lingotamento continuo, que vém substituindo progressivamente o processo
de lingotamento "cldssico” em lingoteiras. O novo método permite uma reducdo substancial da ruptura que existia
anteriormente entre a Aciaria e a Laminag@o, devido ao cardter bastante descontinuo do método antigo (cf. FYACHIR
(1984), p.45. Essa questiio serd aprofundada no préximo capitulo.

% Ver, a esse respeito, LP.ZARIFIAN (1983) e G.BARISI (1984).

81 " A produgdo de ago continua sendo um processo semi-continuo, cujos principais pontos de descontinuidade recobrem a
transferéncia dos fluxos de produtos de uma oficina a outra, do alto-forno para a aciaria, e da aciaria para o laminador” -
F.YACHIR (1984), p.43.
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importéncia estratégica, do ponto de vista da obtengio de economias de tempo - principalmente no que se
refere A maior utilizagdo possfvel da capacidade instalada, condicionada 2 obten¢do de um grau adequado
de integragdo das seqiiéncias operacionais - e da determinagio eficaz da qualidade do produto (ainda, em
grande medida, sob o controle oper4rio)" ¢,

3.2 Entre a teoria e a histéria: existe um determinismo tecnolégico?

Como se pode constatar, esta tentativa de caracterizagio do tipo de processo de trabalho dominante
na indstria siderdrgica contemporénea se baseia, em parte, na evolugio registrada ao nivel da configuracdo
técnico-material do processo de produgdo e do impacto dessa evolugio sobre a divisio e a organizag¢do do
trabalho. Assim sendo, tal tentativa coloca, de imediato, uma questio importante: em que medida a
tecnologia de produgdo determinaria a organizagdo do trabalho, "moldando”, desta forma, o processo de
trabalho "2 sua imagem"? Parece, portanto, oportuno aprofundar um pouco mais esse aspecto crucial de
nossa problemética, no intuito de tornar mais nitida a natureza das relagdes entre as técnicas e as relagdes
de trabalho e de emprego; visando estas consideragdes, sobretudo, afastar as interpretagdes de tipo
mecanicista.

A questdo que ora abordamos constitui, de resto, um dos pontos centrais do debate no terreno das
andlises sociolégicas e econdmicas sobre 0 processo de trabalho. Tais andlises estiveram profundamente
marcadas pelas teses que defendem (com graus e nuances diversos, conforme a formulago que se
considere) a existéncia de uma determinagdo estrita - e unilateral - da tecnologia, nio s6 sobre a
organizagdo do trabalho, como também sobre os modos de gestdo da mio-de-obra (ou, segundo uma
variante menos "radical”, existiria uma primazia da tecnologia sobre os demais fatores)®®, Além do mais,
a tecnologia aparece nesse enfoque, no mais das vezes, como uma varidvel externa 2 an4lise, uma espécie

de "deus-ex-machina".

2 R.FERNANDEZ BORGES (1983), P.197.

8 Convém assinalar, todavia, que estas observagSes de caréter geral, delineadas a partir de uma reflexio com base nos
resultados de estudos de caso, ndao devem ocultar a riqueza e a complexidade das situagdes concretas. No decorrer das
pesquisas de campo, deparamo-nos com circunstincias complexas, marcadas por considerével heterogeneidade dos processos
de trabalho, que se traduzem pela existéncia de uma determinada articulagio entre diversos tipos de processo de trabalho
em cada usina (ou mesmo em cada setor da usina) sidenirgica, e, dentro desta articulagdo, podia-se identificar diferentes
graus de penetragdo do processo de trabalho do tipo "process”.

# A supremacia do paradigma do determinismo tecnolégico teria marcado - de acordo com M.MAURICE (1980) - uma

determinada fase da sociologia do trabalho na Franga; embora esse trago ainda se mostre presente em trabalhos mais
recentes.
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O paradigma do determinismo tecnol6gico vem sendo severamente criticado em indmeros trabalhos
recentes. Estes trabalhos postulam, em particular, a existéncia de uma consider4vel margem de liberdade
(ou de indeterminago) nessa matéria, de tal modo que a mesma tecnologia (ou técnicas semelhantes) pode
dar lugar a formas distintas de organizagdo do trabalho e a modalidades diferentes de gestdo da mao-de-
obra. Faz-se necess4rio, portanto, se queremos afinar a anlise, integrar outros fatores de ordem s6cio-
econfmica, ou mesmo politica.

A refutag@o das teses deterministas transparece claramente nas conclusdes de algumas pesquisas
realizadas nestes tltimos anos, envolvendo alguns ramos da industria brasileira. E o caso, por exemplo,
da pesquisa realizada por A. C. Fleury sobre unidades de produgdo da inddstria mecinica, cujo objetivo
era estudar a organizagio do trabalho e seus determinantes®., Os resultados desta investigacdo mostram,
em particular, que o sistema técnico de produgio (o autor utiliza uma tipologia de tecnologias estabelecida
em fun¢do do nfvel de automagdo observado: sistemas ndo-automatizados, semi-automatizados e
automatizados) ndo é fator decisivo na determinagdo da organizagdo do trabalho nas empresas estudadas:
"Os resultados da pesquisa levaram-nos a uma conclusio surpreendente, qual seja: a) que todas as empresas
consideradas utilizam um mesmo esquema para a organiza¢do do trabalho, independentemente da
tecnologia de produgdo e do grau de dinamismo ambiental (..)"®®. "Em sintese, a organizacido do
trabalho na industria parece refletir principalmente os aspectos sociais envolvidos na questdo, colocando

em segundo plano os fatores técnicos relacionados ao objetivo de produtividade".®”

Em relagdo as préticas empresariais de gestdo de mao-de-obra, J. Humphrey, baseado em dados
sobre os trés sub-setores da inddstria metaldrgica (o de material de transportes, 0 mecinico e o elétrico),
ressalta que "em firmas utilizando a mesma tecnologia, as priticas de emprego podem ser diferentes, ...)
pode-se encontrar grandes diferengas, mesmo no interior do chamado setor ‘moderno’ da inddstria, e ndo
ha determinagfo das politicas de emprego pelo tipo de tecnologia empregado"®®. O autor aponta outros
fatores, além da tecnologia, que influem na defini¢do das politicas de mao-de-obra, tais como: as formas
de concorréncia no setor, as condi¢bes de oferta e procura no mercado de diferentes tipos de for¢a de
trabalho e a situagdo politica geral.

** Ver A.C.FLEURY (1978) e (1983).

% Ver A.C.FLEURY (1978) e (1983). A.C.FLEURY (1983), p-90. O autor denomina "rotinizagdo"do trabalho, o esquema
de organizagio do trabalho posto em prética por estas empresas. Tal sistema consiste, segundo ele, numa adaptagio de
certos principios da "OCT"a realidade local.

¥ Idem, p.93.

* JHUMPHREY (1982), p.45.
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Em um estudo - cujo objetivo era examinar "the extend to wish and the way in which tecnological
changes determines the utilization of labour inless developed economies"® - a respeito de quatro
segmentos industriais diferentes pertencentes A grande industria t€xtil, com niveis bastante desiguais de
desenvolvimento tecnolégico (da produgdo de fibras sintéticas 2 manufatura de redes, passando pela fiagdo
e tecelagem de fibras e tecidos de algoddo, e a confecgdo), e englobando unidades de produgio localizadas
em diversas regides do pafs, H. Schmitz chega - entre outros resultados -  confirmagio de uma hip6tese
inicial: "Technology is a major factor in explaining the utilization of labour, but of course there is no
mechanical relationship between the two. Employment practices are also influenced by competition, size

of firm, labour legislation, trade unions, etc."®”

A uma conclusio andloga chegou B. Coriat, a partir de um estudo de caso na inddstria brasileira
do cimento, tendo como quadro de referéncia uma pesquisa realizada sobre essa mesma inddstria na
Franga: "O caso, sem embargo, conserva um valor exemplar, na medida em que ele mostra claramente -
contrariando uma idéia muito difundida - que ndo h4 determinag@o estrita imposta pela tecnologia. Sobre
um mesmo complexo técnico - € até certo ponto - politicas diferentes de mao-de-obra podem e devem ser

n(%1)

concebidas e aplicadas

No quadro de uma pesquisa a respeito do comportamento de firmas multinacionais francesas e
japonesas implantadas no Brasil, nos ramos sidenirgico, petroquimico e téxtil, H. Hirata estabelece uma
comparagdo entre as unidades de produgio localizadas nos paises de origem dessas empresas € suas filiais
brasileiras e constata a ocorréncia de expressivas diferengas nos esquemas de organizagio do trabalho e
de gestdo da mdo-de-obra, embora as técnicas de produgdo fossem, grosso modo, similares, sobretudo no
que se refere ao nicleo central do processo (as principais diferengas se manifestando nos segmentos
periféricos ou auxiliares da produgdo). Segundo a autora, as explicagdes para as diferengas verificadas na
politica patronal devem ser buscadas nos obstdculos que essas empresas encontram 2 transposi¢do, sem
modificagdes, dos esquemas praticados nas matrizes. Face a essas dificuldades, elas procuram adaptar-se

ao sistema socio-cultural e 2 situagdo politico-institucional vigente no pafs onde se instalam®?,

Por fim, citamos outro exemplo, que se situa igualmente nesta fecunda linha de comparagdes
internacionais e concerne, desta vez, 3 indistria automobilistica. O exemplo é extraido de um estudo

comparativo, feito por J. Humphrey, sobre a montagem do mesmo modelo de carro em duas usinas

# H.SCHMITZ (1985), p.1.
% Idem, p.26.
! B.CORIAT (1981a), p. 44-5.

92 Cf. HHIRATA (1981).
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diferentes, pertencentes a uma grande empresa multinacional, situadas uma na Inglaterra e a outra no
Brasil. O autor observa que, embora seja possfvel apontar algumas diferengas significativas no tocante 2
tecnologia adotada em determinados segmentos do ciclo de produgdo®, estas disparidades ndo explicam
as diferengas verificadas ao nivel das relages sociais internas a unidades de produgdo: "when firms install
similar or identical machinery and equipment they do not also create similar or identical paterns of social
relations and work organization within the factory. Quite clearly, there is an adaptation to both British and
Brazilian conditions envolved in the selection of equipment, the organization of production and structuring
of labour-management relations. Clear differences emerged between Santa Cruz (designagdo atribufda pelo
autor 2 usina brasileira) and Portside (idem, para a usina inglesa) in termos of wage structures, stability
of employment, job lines, discipline and the specification of work to be performed"®?,

Os exemplos que acabamos de mencionar, extrafdos de pesquisas realizadas em uma gama bastante
ampla de ramos da indistria brasileira - e abrangendo, desta forma, diferentes tipos de processo de
trabalho, do "process" (petroquimica, cimento) 2 manufatura de redes, passando por industrias tipicamente
tayloristas e fordistas (como a de confecgdes, a téxtil e a automobilistica) -, somam-se aos resultados de
outros trabalhos dentro da mesma linha de investigacdo, no sentido de confirmar, uma vez mais, 0
equivoco do paradigma do determinismo tecnolégico. Convém, todavia, precisar que tal critica ndo implica
necessariamente na adogdo da posigdo oposta. Para colocar a questdo em termos mais claros: em nosso
entender os métodos de controle social da forga de trabalho ndo podem ser concebidos e aplicados de
forma inteiramente independente da tecnologia de produgdo empregada®. A critica da tese determinista
nao deve, portanto, conduzir A negagio da existéncia de uma relagdo importante - € mesmo de um

condicionamento - entre o sistema técnico e a organiza¢io do processo de trabalho.

% T Humphrey constata, em particular, que em certos setores, o nivel de automacao era mais avangado na usina inglesa do
que na planta instalada no Brasil.

* JHUMPHREY (1984), p.18.

% A esse respeito, a reflexdo de M. Richonnier nos parece pertinente: "Segundo a tese do determinismo tecnolégico, a
tecnologia determina, por si s6, o modo de organizagdo do trabalho, que, por sua vez, determinari por si mesmo as
qualificages e as condigdes de trabalho. Esta tese, popular nos anos 50, hoje em dia € fortemente contestada a luz das
conclusdes da grande maioria dos trabalhos empiricos efetuados nos iltimos anos. Esta conclusdo concernente 2 auséncia
de determinismo tecnol6gico deve ser, no entanto, relativizada e ndo deve ser interpretada como significando que as
escolhas organizacionais podem ser efetuadas de fora totalmente independente das escolhas técnicas (1983), p.25).
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4 DO PROCESSO DE TRABALHO A RELACAO SALARIAL - UM DESENVOLVIMENTO
CONTEMPORANEO DA PROBLEMATICA

Tentaremos, neste Gltimo item, ampliar o marco teérico de nossa démarche, através da introducdo
da nogao de relagdo salarial. Trata-se, mais especificamente, de por em evidéncia as relagdes existentes
entre as nogdes de processo de trabalho e de relagdo salarial, mostrando dessa forma em quais aspectos
a introdugdo dessa segunda categoria representa enriquecimento significativo (determinando, ao mesmo
tempo, uma ampliagdo e um aprofundamento) do enfoque em termos de processo de trabalho. Este
desenvolvimento do quadro tedrico permite, em particular, superar as limitagOes de uma démarche centrada
exclusivamente no estudo das relagdes sociais ao nfvel do processo imediato de producdo. Além do mais,
0 novo enfoque possibilita que se opere uma ruptura vis-3-vis das démarches de corte neocl4ssico, baseadas
no conceito de "mercado de trabalho” e que se obtenha uma periodizagio da relagdo capitalista através da
caracterizagdo das diferentes formas histéricas da relagdo salarial. Vale lembrar, por fim, que as an4lises
fundadas na nogdo de relagdo salarial se inscrevem em uma démarche critica face ao determinismo
tecnol6gico e ao "economicismo".

4.1 A nocdo de relagio salarial

A nogdo de relagdo salarial foi desenvolvida no quadro dos trabalhos da chamada corrente francesa
da "teoria da regulag@o”, e neste contexto, ela aparece articulada com outras nogdes, tais como "modo de
regulagio” e "regime de acumulagdo” (para citar apenas as mais difundidas)®®. Este enfoque tesrico
desenvolveu-se a partir dos anos 70, no contexto da crise atual do capitalismo, e foi concebido, pelo menos
em parte, como uma resposta aos desafios colocados pela andlise desta crise, cuja originalidade em
comparagdo com as crises precedentes do capitalismo vem se manifestando em diversos aspectos. Em tais
circunstancias, os tedricos da "regulagdo” empreenderam esfor¢os no sentido de elaborar um quadro
conceitual alternativo, capaz de operar uma dupla ruptura teérica. Em primeiro lugar (este objetivo sendo
partilhado por todas as "vertentes” da teoria da regulagdo), uma ruptura em relagdo a teoria neocléssica e
a0 paradigma do "equilibrio econ6mico geral”, ainda preponderantes, em grande medida, na ciéncia
econdmica "oficial" contemporanea, a despeito das miiltiplas e vigorosas criticas que lhes foram dirigidas.
Mas uma parte destes trabalhos se situa, igualmente, em 0posi¢do as concepgdes que detinham na época
uma posi¢ao hegemonica no campo marxista (no qual se posicionam - pelo menos no inicio - grande parte

% Na realidade, nio existe apenas uma, mas sim vérias utilizagdes diferentes da nogéo de "regulagio (ver CBARRERE (1984)
e B.DRUGMAN (1984). Neste sentido, B.Drugman distingue duas vertentes diferentes da "teoria da regulac@o”, e assinala
que somente uma delas coloca a nogéo de relagio salarial como um elemento analitico essencial de sua démarch. Por outro
lado, seria possivel - segundo esse mesmo autor - detectar duas utilizagdes distintas da nogdo de relagao salarial: no ambito
de uma "teoria da regulagdo” ou no quadro de uma "teoria da socializagio ("teoria dos fundamentos da sociedade
burguesa”) - cf. B.DRUGMAN (1983).



dos autores da "corrente regulacionista”), em particular, eles se contrapdem "a dominago do estruturalismo
no contexto das ciéncias sociais francesas"®”. De uma maneira geral, a critica visava toda a anlise
baseada no postulado do desenvolvimento das forgas produtivas enquanto determinante principal da
evolugdo do capitalismo (notadamente, as teses sobre a "Revolugdo Cientifica e Tecnol6gica” - a "RCT).
A esse respeito, G. Magirier assinala que se verificou um deslocamento na temédtica dominante do debate
no campo dos trabalhos marxistas franceses de economia: da temdtica da "RCT" (predominante no final
dos anos 60) e da internacionalizagdo do capital (que ocupou o lugar de destaque no infcio dos anos 70),
as andlises sobre a relagfo salarial, nos trabalhos mais recentes®®.

Nestas andlises®”, a nogdo de relagio salarial aparece como "uma nogdo-chave para dar conta
da dindmica do capitalismo e das condi¢des globais de sua reprodugdo (...) uma categoria central na
explicagdo do crescimento e das crises econdmicas""*”; o objetivo central sendo, portanto, de "dar conta
da evolugdo do sistema econémico em seu conjunto”"°,

Ao nfvel mais fundamental, a no¢do de relagdo salarial coincide com o conceito de capital
(enquanto relagdo social) desenvolvido por Marx%?; estas anélises colocam, portanto, a relagdo capital-
trabalho no centro da dinamica econ6mica e social. A um nivel de investigagdo mais concreto, deve-se
ressaltar a existéncia de diversas modalidades de organizagdo da relagfo salarial; pode-se, entdo, definir
diferentes formas histéricas da relago salarial: "Chamaremos de forma da relagdo salarial o conjunto das
condigdes juridicas e institucionais que regem o uso do trabalho assalariado, como também a reproducio
da existéncia dos trabalhadores. Estes dois termos definem, portanto, o tipo de inser¢do do trabalho
assalariado na sociedade e no circuito econémico""*”, A inser¢do do trabalho assalariado na sociedade
se cristaliza por intermédio de formas institucionais ou estruturais - as quais s3o, a0 mesmo tempo, "objeto

7 A. LIPIETZ (1984), p.l. No mesmo sentido, M. Aglietta e A. Brender observam que: "uma corrente de pensamento, dita
‘da regulag@o’, constitui-se, principalmente na Franga, em reagio contra a redugdo do marxismo ao estruturalismo, seu
fetichismo da reprodugio e sua idolatria das leis gerais”" (M. AGLIETTA e A. BRENDER (1984), p.16). Ver também o
balango critico da teoria da regulagdo proposto recentemente em: BOYER La Théorie de la Régulation: une analyse
critique, Paris, La Découverte, 1986.

% Cf. G. MAGIRIER (1983), p.7.

** N6s nos basearemos aqui sobretudo nos trabalhos de R. BOYER e de autores que adotam, em linhas gerais, a mesma
démarche.

' B. DRUGMAN (1983), p. 17 (os grifos sdo do autor).
' R. BOYER (1980), p. 493.

' O que ndo impede, porém, como ressalta B. DRUGMAN (1983), que a formulagdo desta nova nogdo apresente um
interesse real; isto porque ela permite superar o economicismo presente em certas interpretagdes correntes do marxismo.
Voltaremos a essa questio adiante.

'® R. BOYER (1986), p. 18 (grifado pelo autor).
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principal das lutas sociais"'® e resultado de compromissos institucionalizados -, através das quais se
estabelece uma "codificagdo” da relagdo salarial, mas também das demais relagdes pertencentes a outras
dimensdes da vida econfmica e social. Convém notar que o processo de constituicdio dessas formas
institucionais que "codificam” a relagdo salarial envolve, desde o infcio"”, e de maneira crescente, a
presenga do Estado%,

4.2 Relacdo salarial e mercado de trabalho

A nogdo de relagdo salarial ocupa um espago analitico bastante amplo, comportando vérios aspectos:

"De maneira mais analftica, € \til decompor a relagdo salarial em cinco componentes:

- a organizag¢io do processo de trabalho

- a hierarquia das qualifica¢Oes

- a mobilidade dos trabalhadores (dentro e fora da empresa)
- 0 princfpio de formagdo do salério, direto ou indireto

- a utilizagfo da renda salarial"""”

Colocada deste modo, esta nogio permite ultrapassar as insuficiéncias das anélises centradas na
categoria "mercado do trabalho”, em sua concepgdo neocléssica (enquanto determinante exclusivo tanto
do saldrio quanto do emprego). Com efeito, o enfoque em termos de relagdo salarial introduz, de imediato,
uma ruptura (que, alids, jd estd implicita na prépria idéia de "formas da relagdo salarial") para com a l6gica
a-historica e universal, caracterfstica da démarche neocl4ssica. Ademais, esta nova problemética incorpora
a andlise elementos constitutivos do regime de trabalho assalariado que escapam s anilises inteiramente
circunscritas ao espago formado pelas relagdes de troca. Neste sentido, vale frisar que o enfoque da relagio
salarial reintroduz, desde logo, o processo de trabalho no centro da andlise e possibilita igualmente a
introdugio do estudo dos modos de vida"", aspectos essenciais da realidade do trabalho assalariado,

€ que, no entanto, sdo mantidos fora do campo de andlise dos enfoques tradicionais em termos de mercado

% Cf. M. AGLIETTA e A. BRENDER (1984), p. 105.

1% O Estado seria, por conseguinte, elemento constitutivo d regime de trabalho assalariado ("salariat" - Ver L. CARTELIER
(1980).

1% Neste sentido, podemos evocar a nogdo de Estado inserido ("Etat inseré") proposta por R. Delorme para designar a
configuragdo contemporénea da relagio Estado-economia. Cf. R. DELORME (1984).

1 R. BOYER (1986), p. 18.
1% Cf. P. VELTZ (1983), p. 31.
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do trabalho®®,

Dentro desta perspectiva, pode-se efetuar uma fecunda aproximago entre este enfoque e as teorias

alternativas (profundamente criticas em relagdo as concepgdes neocldssicas do mercado do trabalho),

desenvolvidas pelos economistas radicais americanos. Ressaltamos, em particular, a afinidade existente

entre a categoria "system of labor control” (sistema de controle do trabalho), formulada em certos trabalhos

dos radicais americanos"'” e a nogo de "formas da relagfo salarial”.

4.3 Formas histéricas da relagfio salarial: uma periodizagfo da relacdo capitalista

Aplicado a0 estudo da evolugdo do capitalismo em perspectiva de longo prazo, este enfoque

colocou em evidéncia as diversas formas da relagdo salarial que foram dominantes™? durante um

determinado perfodo histérico. A estabiliza¢do de tais configuragdes tedricas se ap6ia, em especial, na

instauracdo de uma certa coeréncia entre as normas sociais de produgio e de consumo®'?,

A utilidade deste enfoque foi demonstrada, de modo particular, no estudo da evolugdo histérica do

capitalismo francés'®. Foi possfvel, desta forma, definir uma relagdo salarial de tipo "concorrencial” -

dominante durante quase todo o século XIX -, cujos principais tragos caracteristicos seriam os

seguintes® ¥

109

110

1

112

113
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De mais a mais, o cardter "extensivo" (cf. B. DRUGMAN (1983)) da nogio de relagdo salarial e as suas miiltiplas
possibilidades de aplica¢@o permitem a integragdo de grande niimero de enfoques "parciais” (cf. O. SERVAIS e T. SOURD
(1983).

Ver D. M. GORDON, R. EDWARDS e M. REICH (1982). Utilizaremos esta categoria nos capitulos IIl e V do presente
trabalho.

O que néo implica, contudo, na existéncia de uma homogeneidade das relages de trabalho, pois "uma relagd@o salarial
dominante é compativel com uma diversidade de situagdes dos assalariados conforme o ramo, as regides e as nagdes
contemplados” (R. BOYER (1981), p. 190).

E evidente que tal visdo ndo omite a contradigio e as lutas sociais; muito pelo contrario, ela tenta integrar tais elementos
a andlise.

Lembramos que a problemitica da "regulagéo” foi aplicada, de inicio, no quadro da Nagdo. Tais estudos se baseavam na
constatacio do caréter nacional da regulagio: "quanto 2 forma, nacional ou, ao contrério, mundial, da regulagdo global,
0 presente artigo se propde a adotar o segundo tipo de enfoque. Fundamentalmente, este enfoque se baseia no carater
eminentemente nacional da organizagdo da relagio salarial, do Estado e, mais ainda, da gestio monetdria” (J. P.
BENASSY, R. BOYER e R. M. GELPI (1979), p. 400). Mais tarde, alguns autores desenvolveram anlises que procuram
dar conta da dimensdo internacional da questdo: é, notadamente, a diregdo tomada pelos trabalhos centrados na nogdo de
difusdo internacional de um regime de acumulacdo; ver, por exemplo, J. MISTRAL (1982), e também, até certo ponto,
A. LIPIETZ (1985).

C.f. R. BOYER (1980), p. 495.
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- um regime de acumulagdo dominantemente extensivo (baseado principalmente na intensificagio
do trabalho);

- uma estrutura de qualifica¢Ges em transformagdo; o principal vetor desta mutagio consistindo na
destrui¢do progressiva (porém, a ritmos varidveis) dos antigos "métiers" artesanais;

- instabilidade do emprego; o nfvel do emprego era fortemente dependente das flutuagdes da
atividade econ6mica;

- as modalidades de formagdo do saldrio nominal eram marcadas por uma grande sensibilidade em
relagdo a variagdes do nivel da produgdo (formagio "concorrencial” dos salérios);

- um modo de consumo caracterizado pela exterioridade quase absoluta da reprodugdo da forga de
trabalho vis-3-vis da esfera capitalista.

Note-se, porém, que o fraco desenvolvimento do consumo operédrio de produtos da inddstria
capitalista ndo determinava necessariamente (pelo menos de imediato) um divércio completo entre a
dindmica da produgio e a capacidade de realizag@o da acumulagio (0 que teria significado, evidentemente,
0 colapso do sistema): "a l6gica da acumulagdo, que compreende uma instabilidade do emprego e a
compreensdo do custo salarial ndo compreende uma instabilidade do emprego e a compreensdo do custo
salarial ndo compromete a extensdo da produgdo industrial; isto porque um de seus principais mercados
€ constitufdo pelas despesas das classes sociais externas ao regime de trabalho assalariado, em particular,

0 campesinato"®'?,

No decorrer do perfodo que se estende do final do século XIX 2 Segunda Guerra Mundial, a relagio
salarial passa por profundas mutagdes. Este periodo € pontuado por fortes crises econdmicas, momentos
durante os quais se manifestam de maneira aguda as contradi¢des decorrentes, de um lado, dos progressos
na dire¢do da acumulagdo intensiva (derivados, em particular, dos movimentos espasmédicos de
transformagdo das normas de produc¢do, provocados pela difusdo irregular do taylorismo e, mais tarde, do

fordismo) e, de outro lado, do desenvolvimento insuficiente do consumo de massa.

Ao final da Segunda Guerra Mundial, a primazia de uma relagfo salarial de tipo "monopolista” se
consolidard progressivamente. Os tragos essenciais desta nova relag@o salarial podem ser resumidos da

seguinte maneira™'®:

- a generalizagdo do taylorismo e do fordismo viabiliza a obten¢do de importantes ganhos de
produtividade;

15 R. BOYER (1981), p. 192.
1S Cf. Idem, p. 196-7.
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- as transformagdes do processo de trabalho implicam em mudangas profundas na estrutura de
qualifica¢gdes de mdo-de-obra;

- as formas institucionais que se consolidam asseguram uma relativa estabilidade do emprego;

- as préticas que se generalizam e se institucionalizam, no que diz respeito a formagdo do sal4rio
direto, determinam uma elevagdo, em termos reais, deste saldrio (indexago em relagio 2 inflagio,
mais incorporagdo de uma parcela dos ganhos de produtividade);

- expansio do saldrio indireto, que se torna uma fragio cada vez mais importante da renda salarial
total.

Na base desta configuragdo, chamada de "monopolista”, ou também, "fordista" - da relagdo salarial
do pds-guerra, encontramos dois tragos proeminentes dos COmMpromissos que estruturaram as relagdes
capital-trabalho neste perfodo, a saber: aceitagdo pelos trabalhadores e suas organizagdes sindicais do
imperativo da modernizagdo, cuja condugdo € entregue 2 iniciativa da dire¢do das "empresas" e
"concentragdo dos conflitos do trabalho em torno de aumentos do saldrio nominal, de modo que os sal4rios
variassem em conformidade com os ganhos de produtividade esperados e a inflagio"®!”,

Esta forma dominante da relagio salarial constitui 0 nicleo central do fordismo, termo que - dentro
dessa acepgdo - € empregado para designar 0 modo de desenvolvimento responsdvel pelo vigoroso
crescimento das principais economias capitalistas durante as trés décadas do pds-guerra (fundado na
articulagio entre um regime de acumulagdo intensiva e uma regulagdo de tipo "monopolista” ou
administrada")*'®. Com efeito, por um lado, as transformagdes que se verificam nos modos de produzir
explicam, em grande parte, 0 crescimento mais ou menos regular e sustentado da produtividade global do
sistema®'® - o desenvolvimento da acumulagdo intensiva. Por outro lado, as condig¢des sécio-econdmicas
e politicas da formag3o da renda salarial (saldrio direto e indireto) e a relativa estabilidade do nivel do
emprego - as quais se acrescenta uma considerdvel expansio do regime de trabalho assalariado nestes
pafses - viabilizam a instaurac@o € a consolidagdo de um modo de consumo de massa. Sobre estas bases,
estabeleceu-se, entdo, um "encadeamento virtuoso” ("enchainement vertueux"): produtividade-crescimento-
investimento-consumo!??,

7 R. BOYER (1986), p. 15.
! A este elemento central - a forma da relagio salarial - deve-se, evidentemente, acrescentar as demais formas estruturais
sobre as quais estd assentada a regulagdo "monopolista”, e que concernem aos diversos dominios da intervengdo estatal -

em particular, a gestdo monetdria e financeira - e as modalidades dominantes da concorréncia intercapitalistica.

" Um certo nimero de trabalhos demonstram a forte relagdo que se verificou entre as transformagBes nos modos de
organizagdo do processo de trabalho e a evolugio da produtividade global do sistema - ver, entre outros, O. PASTRE
(1983).

' Cf. R. BOYER (1986), p. 15.
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Vemos entdo que as categorias analfticas elaboradas no quadro da "teoria da regulagdo” foram
empregadas de maneira fecunda no estudo da evolugdo, numa perspectiva de longo prazo, das formagdes
capitalistas desenvolvidas. J4 o emprego dessas categorias no estudo das formagdes capitalistas periféricas
suscita, entretanto, algumas reservas. E neste sentido que deve ser interpretada a seguinte ressalva
formulada por R. Boyer: "a pertinéncia da relagdo salarial cresce na medida em que sdo estudadas
sociedades capitalistas que atingiram a maturidade, nas quais a taxa de salarizacdo € considerdvel e as
outras formas de atividade sdo subordinadas"®?",

4.4 Problemética em termos de relagao salarial e critica dos determinismos tecnolégico e econdémico

ApOs esta breve exposigdo de alguns resultados das andlises fundadas na nogo de relagio salarial -

a partir do que se pode ter uma idéia mais clara do conteido e extensdo desta nogdo -, voltemos

rapidamente a uma questdo que foi levantada, em vérias oportunidades, ao longo do presente capitulo.

Como haviamos sugerido anteriormente, a problemdtica desenvolvida pela "corrente regulacionista” €, em

particular, o enfoque em termos de relagdo salarial, constitui uma critica radical do "tecnologicismo” e do
"economicismo” de certos enfoques de utilizagdo bastante difundida.

Em primeiro lugar, no tocante s andlises que conferem ao fator tecnolégico um papel
preponderante na determinagdo das formas do processo de produ¢do e, de maneira mais ampla, na evolugdo
histérica dos sistemas sécio-econ6micos (notadamente, as famosas teses sobre o primado do
desenvolvimento das forgas produtivas), a introdu¢do da nogdo de relagdo salarial abre caminho para um
enfoque alternativo; e isto, pelo menos, por duas razdes. Primeiro, a tecnologia é concebida, dentro deste
enfoque, como elemento endGgeno a dinimica social e, portanto, 2 andlise: os sistemas técnicos nio sdo
considerados como um fator autdénomo vis-a-vis do movimento de conjunto da sociedade. Segundo (e
ligado ao anterior), a tecnologia ndo desempenha um papel de determinante dnico € unilateral: pelo
contrdrio, ela aparece como um fator incontestavelmente importante - mas ndo exclusivo - dentro do
processo de produgio e reprodugdo das formas sécio-econdmicas engendradas no curso da histéria e, ao

mesmo tempo, como um produto destas mesmas formas econfmicas e sociais.

121 Apesar destas restrigdes, certos autores tentaram aplicar o enfoque da regulagdo ao estudo das economias sub-
desenvolvidas; lembramos, entre outros: A. LIPIETZ (1985), R. HAUSSMANN e G. MARQUEZ (1986) e C. OMINAMI
(1986).
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Quanto ao lugar ocupado pela dimensdo econ6mica no quadro desta démarche, j4 haviamos
assinalado que a nogdo de relagdo salarial cobre um espago bastante amplo, abrangendo uma variedade
considerdvel de éreas de estudo, extrapolando assim, largamente, o dominio das relagdes estritamente
econdmicas: "O conceito de relagdo salarial permite dar conta da articulagdo entre os diferentes campos
da sociedade, relagdes entre a produgdo material e a reprodugio dos individuos, entre o econ6mico, o social
€ o polftico, entre o Estado e as institui¢des"**?. O caréter abrangente deste conceito?® torna, assim,
possfvel a superagdo do determinismo econdmico, evitando, todavia, 20 mesmo tempo, a armadilha que
consiste na subestimagdo do papel desempenhado efetivamente pelos mecanismos de ordem econ6mica:
"o estudo histérico da relagdo salarial mostra bem que as transformagdes desta tltima dependem da
interagdo entre um conjunto de determinismos econdmicos e a intensidade e natureza das lutas sociais, sem
que nenhum desses dois p6los possa assegurar sua preeminéncia (...) De certa forma, o presente quadro
de andlise pde em agdo um movimento dialético entre um determinismo estrito de tipo ‘economicista’ e

um voluntarismo de tipo ‘politicista’, sem que um ou outro destes dois aspectos prevalega"(24-12%),

'Z M. BEL e P. MOURY (1984), p. 10.

'2 B. Drugman emprega o termo "societal” para designar o caréter abrangente da categoria relagdo salarial-Cf. B.

DRUGMAN (1983).
' R. BOYER (1981), p. 208-9.

No contexto deste capitulo introdutério, pretendiamos tio somente apresentar os tragos fundamentais das andlises em
termos de relagdo salarial. Este enfoque ser4 utilizado no presente trabalho como quadro geral de referéncia tedrica,
primeiramente, para o estudo do desenvolvimento da siderurgia a nivel mundial (Parte I); e, em seguida, para o exame
da evolugéo histérica das normas de produgdo e das relagdes sociais de trabalho e de emprego, no caso da siderurgia
brasileira. Nesta ocasido, recorreremos igualmente a alguns instrumentos mais aptos para operar em niveis mais concretos
de andlise (ver o capitulo V, abaixo).
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